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RESUMEN EJECUTIVO

En el marco del Programa Conjunto “Reduccién de Violencia y Construccion de Capital
Social en El Salvador” para el “Logro de los Objetivos del Milenio” ejecutado por cinco
agencias de las Naciones Unidas (PNUD, OPS/OMS, UNFPA, UNICEF y OIT), se desarrolld el
componente de “Oportunidades de Desarrollo Personal y Comunitario de los y las
Jovenes”, en asocio con la Alcaldia Municipal de San Salvador (AMSS), el Ministerio de
Justicia y Seguridad Publica(MJSP) y el Instituto Nacional de la Juventud (INJUVE).

Uno de los resultados previstos en el componente antes sefialado fue la ejecucién de la
Estrategia de desarrollo juvenil para la prevencion de la violencia social en San Salvador, la
cual fue implementada localmente en los distritos 5 y 6 del municipio de San Salvador,
entre 2010 y 2012. La estrategia de intervencion fue liderada por el UNFPA, en estrecha
coordinacidon con las Alcaldia Municipal de San Salvador (AMSS) como socio
implementador, y para ello se contdé con la asistencia técnica de las organizaciones no
gubernamentales SOLETERRE Strategie di Pace y la Fundacién Salvador del Mundo
(FUSALMO) con experiencia en el trabajo de liderazgo juvenil y expresiones juveniles.
Asimismo, dicha estrategia, al tratarse de una iniciativa interagencial, se realizé de forma
concertada con la Unidad de Coordinaciéon del Programa Conjunto y el apoyo del resto de
agencias de Naciones Unidas.

El foco de la estrategia de intervencién fue el desarrollo del liderazgo juvenil positivo y de
otras habilidades sociales para la prevencién primaria de la violencia social que afecta e
involucra a jovenes. Asimismo, se optd por incluir estrategias de sensibilizacién en género
y prevencion de la violencia contra las mujeres. En esta estrategia, se previd la meta de
500 jovenes, la cual fue superada a lo largo del trabajo realizado en 16 comunidades
caracterizadas por alto riesgo social en el municipio de San Salvador. Del total de jévenes
participantes en la estrategia de intervencion, se estima que entre el 30 % vy el 35% eran
mujeres, lo cual fue también una meta minima que se propuso lograr el programa.

El presente documento recoge los principales hallazgos de la evaluaciéon externa de los
resultados de la estrategia de intervencion, con el fin de evidenciar la efectividad de la
estrategia con los jovenes involucrados (hombres y mujeres), de forma que esta
experiencia pueda constituirse en un aporte para el desarrollo de buenas practicas de
programas de prevencién de la violencia y de evaluaciéon de los mismos, asi como en una
estrategia de referencia para aquellas municipalidades e instituciones interesadas en el
desarrollo de programas de prevencién de violencia.




La evaluacién fue de cardcter externo y se adjudicé a un equipo evaluador de la
Universidad Don Bosco (UDB) de El Salvador, con experiencia en el drea de programas de
prevencion de violencia y con el propdsito de hacer un esfuerzo de rendicidn de cuentas,
bajo una perspectiva disefada con rigor cientifico.

El disefio metodolégico de la evaluaciéon fue de caracter cualitativo cuantitativo. Se
centré, en primer lugar, en la cuidadosa configuracion de dos grupos de jévenes
participantes: el grupo que participd activamente en la estrategia de intervencién vy el
otro grupo que no participd en la estrategia o cuya participacion fue minima o
interrumpida por desercidn. Estos grupos evaluados y comparados, denominados “grupo
de intervencién” y “grupo de comparaciéon” (control), permitieron establecer si las/los
jovenes participantes en la estrategia presentaban resultados mas favorables o positivos
de prevencién de violencia que las/los jévenes que no participaron o cuya participacién
fue minima. Para ello se aplicaron especificamente pruebas estadisticas como el analisis
de covarianza univariado, conocido como ANCOVA, vy la prueba no paramétrica de chi-
cuadrado, de modo que se cuenta con los suficientes parametros de medicion para
obtener conclusiones con robustez cientifica. El contraste estadistico entre los dos grupos
mencionados —intervencion y comparacion— se orientd hacia determinar el grado de
efectividad de la estrategia de intervencién focalizada en un conjunto en cuatro
dimensiones: 1) desarrollo personal de jévenes; 2) capital social comunitario; 3) tolerancia
y uso de la violencia; y 4) conductas de alto riesgo hacia la violencia.

La evaluacidn utilizé encuestas, pruebas psicoldgicas estandarizadas y grupos de discusién.
Asimismo, complementando con la técnica de grupos focales, se logré profundizar, con
un grupo de jévenes, los progresos y efectos que reportan al haber sido participantes en la
estrategia de intervencion, especialmente en cuanto a su desarrollo personal, su
percepcién sobre la utilidad y beneficios del programa, aspectos relacionados con el
contexto comunitario, manejo del uso del tiempo libre y sus aprendizajes sobre las
relaciones de género en el noviazgo libre de violencia contra las mujeres; este ultimo fue
una medida especifica de la intervencidon que estuvo dirigida a lideres y lideresas de los
grupos de jévenes identificados.

La informacidn aportada por las encuestas y los grupos focales fue recogida hacia el final
de la estrategia de intervencion, mientras que la informacion proveniente de las pruebas
psicolégicas fue recogida en dos momentos separados por un intervalo de seis meses,
durante el ultimo afo de implementacién de la estrategia de intervencion. En total, 236
jovenes participaron de forma combinada en los procesos de recoleccion de datos de la
evaluacion: 151 participaron en la aplicacion de encuestas, 51 completaron pruebas
psicolégicas y 34 integraron tres diferentes grupos focales. Del grupo que completd las
encuestas de evaluacién, 89 formaban parte del grupo de intervencidon y 62 eran del grupo
de comparacién (grupo control). Adicionalmente, el 80 % de los/las jévenes que tomaron
las pruebas psicoldgicas completaron también la encuesta de evaluacién. Los porcentajes
de participacion de mujeres para cada una de las tres técnicas de recolecciéon de datos




fueron los siguientes: 30 % para las encuestas, 40 % para las pruebas psicoldgicas y 50 %
para los grupos focales.

Los resultados cuantitativos de la evaluacién mostraron que los/las jévenes del grupo de
intervencion que participaron en la estrategia, con respecto al grupo de comparacion,
reportaron un mayor nivel de empoderamiento personal, una cantidad mayor de
conductas de liderazgo, un mayor esfuerzo por convivir mas pacificamente con sus pares,
una participacién mas frecuente en actividades comunitarias, una menor probabilidad de
uso de conductas agresivas hacia otras personas en sus comunidades en el futuro y un
mayor grado de abandono de consumo de drogas, como se puede apreciar en el siguiente
cuadro resumen. Aunado a estos hallazgos, que alcanzaron un nivel de relevancia
estadistica, otros resultados mostraron una tendencia positiva hacia la descontinuacion,
entre jévenes participantes, de otras sustancias como el uso del cigarrillo y el consumo del
alcohol, asi como un rol mas protagénico en la organizacion comunitaria y una mayor
disposiciéon al trabajo voluntario. También, a través del tiempo, se obtuvo evidencia
empirica de que los/las jévenes del grupo de intervencién progresaron en la adquisicién
de conductas asertivas para el trato de igualdad entre hombres y mujeres, y en el grado
de autocontrol emocional de la expresion de la ira.

Los/las jévenes que participaron en la estrategia recibieron un proceso de
acompahfamiento psicosocial en el que se les prestaba atencién grupal e individualizada
para proveer apoyo y promover estilos de vida saludables, productivos y libres de
violencia. Los resultados mostraron que el acompanamiento psicosocial fue un
mecanismo efectivo para su desarrollo positivo, ya que los y las jovenes que lo recibieron
tuvieron resultados significativamente mas positivos en las areas de empoderamiento
personal, liderazgo y control emocional. Ademas, un analisis de tendencias reveld que el
mismo grupo de jovenes que recibié acompafamiento también tenia una inclinacién mas
favorable hacia la convivencia social pacifica con pares y una disposicién mas baja hacia el
uso de conductas agresivas en el futuro.

Los resultados cualitativos recogidos mediante los grupos focales coincidieron con los
datos cuantitativos recolectados mediante las encuestas y las pruebas psicolédgicas. De
acuerdo con lo reportado por los jovenes (hombres y mujeres) en los grupos focales,
participar en la estrategia de intervencion les permiti6 a muchos encontrar nuevos
espacios dentro de sus comunidades para entablar nuevas amistades, aprender nuevas
destrezas y explorar talentos que no habian descubierto, en dreas como la musica, la
danza y el deporte. Ademads, tuvieron oportunidades de desarrollar sus capacidades y
habilidades para llevar a cabo proyectos que no solo les beneficiaban personalmente, sino
que eran de interés colectivo. Al estar frente de actividades o grupos, fortalecieron la
disposicidon al liderazgo o aprendieron lo que se necesitaba para ocupar una posicién clave
al interior de grupos y actividades. Estos resultados estan perfectamente alineados con los
hallazgos encontrados en los indicadores de empoderamiento, liderazgo, convivencia
social pacifica y trabajo comunitario.




De acuerdo con lo reportado por los/las jévenes que participaron en la estrategia, uno de
los grandes beneficios de esta fue haberles permitié mantenerse alejados de situaciones
de riesgo asociadas a experiencias de violencia o agresion dentro de sus comunidades.
Esto se ve claramente reflejado en la opinién de quienes participaron en la estrategia de
intervencion, ya que mas del 84 % coincidié en sefialar que les habia ayudado mucho o
algo a no involucrarse en situaciones de violencia. Ademas, un 78 % de los/las
participantes de la estrategia reporté que esta les habia ayudado a mejorar sus
perspectivas a futuro.

En conjunto, los resultados aportados por la evaluacién indican que los/las jévenes del
grupo de intervencién que participaron en la estrategia, al ser contrastados con los/las
jovenes del grupo de comparacion, presentaron resultados mas favorables y positivos,
especificamente en doce de los diecinueve indicadores medidos en las dimensiones de
desarrollo personal, capital social comunitario, tolerancia y uso de la violencia, vy
conductas de alto riesgo (véase tabla resumen). Los resultados cualitativos complementan
los hallazgos estadisticos sobre la efectividad de la Estrategia de desarrollo juvenil para la
prevencién de la violencia social en San Salvador sefalan que si es posible implementar
acciones encaminadas al desarrollo juvenil positivo v a la prevencién primaria de la
violencia social de forma efectiva con jévenes que viven en comunidades de alto riesgo
social. La presente evaluacién, a pesar de poseer varias limitantes, sobresale por ser uno
de los pocos esfuerzos rigurosos de rendicion de cuentas en el pais para determinar el
grado de efectividad de acciones de prevencion primaria de la violencia social.




CUADRO I:

RESUMEN DE LOS RESULTADOS CUANTITATIVOS OBTENIDOS EN LA
EVALUACION

TIPO DE RESULTADO OBTENIDO

DIMENSION / INDICADOR Favorecié al grupo No favorecié a
de intervencion ninguno de los

grupos

DESARROLLO PERSONAL

Empoderamiento (o]
Liderazgo o
Resiliencia 0
Plan de vida [
Autoconcepto* 0
Habilidades sociales* O

Control de la expresién de la ira*

CAPITAL SOCIAL COMUNITARIO

Participacion en comités juveniles
Organizacién de actividades comunitaria 0
Trabajo comunitario voluntario o
Convivencia social

TOLERANCIA Y USO DE LA VIOLENCIA
Conducta agresiva retrospectiva o
Conducta agresiva actual 0
Conducta agresiva prospectiva 0
Conflicto en el noviazgo O
Actitudes hacia las armas 0

CONDUCTAS DE ALTO RIESGO

Abandono del tabaquismo
Abandono del alcohol
Abandono de las drogas

© 0

o

Nota: lLas diferencias mostradas se dieron entre los y las jovenes del grupos de
intervencién y los y las jovenes del grupo de comparacion. En los indicadores
destacados con un asterisco, las diferencias fueron entre dos momentos de medicién
entre jovenes del mismo grupo de intervencién dnicamente. Para los resultados de
favorabilidad se han combinado las diferencias estadisticamente significativas, las

diferencias marginalmente significativas y las diferencias de tendencia.




CAPITULO |
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INTERVENCION




|. ORIGEN DE LA ESTRATEGIA DE INTERVENCION

En el marco del Programa Conjunto “Reducciéon de Violencia y Construccién de Capital
Social en El Salvador” para el “Logro de los Objetivos del Milenio” y haciendo uso de la
coordinacion interagencial tanto a nivel local como nacional, el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD), el Fondo de Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF),
el Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas (UNFPA), la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) y la Organizacién Panamericana/Mundial de la Salud (OPS/OMS) lideraron
una serie de iniciativas implementadas en colaboracién con el Ministerio de Justicia y
Seguridad Publica, el Instituto Nacional de Juventud y la Alcaldia Municipal de San
Salvador (AMSS), entre 2009 y 2013.

Dentro del Programa Conjunto, se planificé desarrollar la Estrategia de desarrollo juvenil
para la prevenciéon de la violencia social en San Salvador, enfocada en el desarrollo de
capacidades de la Alcaldia Municipal de San Salvador para apoyar los planes municipales
y, en especial, en la atencidn ciudadana y a los jovenes.

La estrategia de intervencidn se implementdé por el Fondo de Poblacién de las Naciones
Unidas (UNFPA), una de las agencias del Programa Conjunto en estrecha coordinacién con
la AMSS como socio implementador. Para la realizacidén de las acciones a nivel municipal,
se contd con la asistencia técnica de las organizaciones no gubernamentales SOLETERRE
Strategie di Pace y la Fundacién Salvador del Mundo (FUSALMO).

El foco de la estrategia de intervencion fue el desarrollo juvenil positivo para la prevencién
primaria y local de la violencia social en los distritos 5 y 6 del municipio de San Salvador
durante los afios 2010 y 2012. Al final de la intervencién, se registra la participacién de
mas de 500 jovenes, al menos 40 % mujeres, de 16 comunidades caracterizadas por alto
riesgo social.

Il. MARCO DE REFERENCIA DE LA ESTRATEGIA DE INTERVENCION

La estrategia de intervencién se fundamentd en los enfoques de seguridad humana,
prevencion primaria y desarrollo positivo juvenil. El constructo de seguridad humana se
nutre de ideas novedosas de los estudios sobre seguridad, conflictos y violencia, pero
también del campo del desarrollo que dio lugar al paradigma del “desarrollo humano”
(Pérez de Armifio, 2007). Por tanto, la seguridad humana ademéas de provenir de los
esfuerzos de la construcciéon de paz, se deriva del concepto de desarrollo humano e
involucra una nueva visién de seguridad.

La seguridad humana hace referencia a tres elementos importantes. El primero y el centro
de este enfoque es la persona y sus garantias. El segundo es la seguridad, la cual
solamente se alcanza por medio de la politica y cooperacién. Finalmente, el tercero




propone la interdependencia entre los constructos de seguridad humana y desarrollo
humano. El foco principal de la seguridad humana son las personas, no el Estado. Debido a
que priman los derechos y las necesidades de los individuos sobre los intereses
gubernamentales, es necesario disefar estrategias diferentes en las que se garanticen
derechos, libertades y bienestares minimos. Asimismo, es importante la utilizacion de
enfoques a escala micro, lo cual aflade elementos mas cercanos a la realidad en la que
viven las personas, sin dejar de lado |a interaccion de las instituciones y estructuras que
ejercen una importante influencia en el contexto. El segundo elemento hace hincapié en
la forma en la cual la seguridad solamente se alcanza por medio de la politica y la
cooperacion. Bajo este enfoque, el Estado no es el Unico encargado de velar por la
garantia de los derechos de las personas, sino que existen entidades externas vy
organismos internacionales que se encuentran facultados para colaborar en esta tarea, sin
que esto signifigue un peligro al Estado de derecho o a la soberania de los Gobiernos. La
cooperacion afiade un marco ético y normativo desde el cual se generan programas,
proyectos y practicas con los cuales se busca crear las condiciones que aseguren las
libertades y bienestares minimos para las personas. Para comprender el tercer y ultimo
elemento, es necesario establecer una diferencia entre la seguridad humana vy el
desarrollo humano, y la relaciéon de dependencia que existe entre ambos constructos. El
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, PNUD, define el desarrollo humano
como un proceso de ampliacion de la gama de opciones y capacidades de las personas,
mientras que la seguridad humana se refiere a la capacidad de ejercer estas opciones de
forma libre y segura (Pérez de Armifio, 2007). Por lo tanto, no es posible que exista
desarrollo sin seguridad, ni seguridad sin desarrollo.

La relevancia del concepto de seguridad humana se encuentra en el abordaje de factores
micro y macro, a través de los cuales se trata de tomar en cuenta las diversas causas de
problemas como la violencia social y la delincuencia, que son las amenazas internas a la
seguridad mas comunes en los paises en Latinoamérica. Este contexto, en comun, es
producto principalmente de una visidn centralizada en los intereses del Estado y desde la
cual se han ejercido estrategias dirigidas a combatir estos problemas sociales que poco
éxito han demostrado tener hasta ahora. La seguridad humana se contrapone a este tipo
de estrategias y busca, en su lugar, vincular a varios actores y los invita a realizar un
esfuerzo conjunto, a trabajar por generar toda una gama de condiciones para construir la
paz y hacer de las personas entes participativos y activos que ejerzan sus derechos de
forma consciente y libre.

Otro factor que tomar en cuenta dentro del enfoque de seguridad humana es el de la
educacion, el derecho a la informacién y el desarrollo del empoderamiento y participacion
juvenil, el cual es fundamental para otorgar un mayor protagonismo a las personas
jévenes, como lo sefiala el UNFPA (2008). En su estrategia regional para el desarrollo del
trabajo con jovenes, destaca la participacion ciudadana juvenil como clave del
fortalecimiento democratico, de forma de educar para, con y desde la participaciéon de
las/los jovenes, apoyando la construccién de organizaciones y los movimientos juveniles
en su rol de representacion de intereses; esto bien puede constituir un factor importante




para prevenir la violencia que los afecta y los involucra, asi como para minimizar los
comportamientos de riesgo social de violencia asociados. Del mismo modo, la educacién
es el mecanismo por el cual las personas adquieren las competencias para satisfacer por si
mismas sus necesidades bdasicas, transmitir y construir conocimientos, aprender a
reflexionar, actuar y convivir de una manera distinta. La educacién y la formacién son
elementos programaticos claves en la estrategia de intervencidn para prevenirla violencia,
ya que buena parte de la formaciéon se enfocé en el desarrollo de conocimientos y
habilidades para el empoderamiento, el incremento de la resiliencia y el liderazgo
comunitario, el fomento de actitudes pro sociales y el apoyo en la toma de conciencia de
la construccion de proyectos de vida viables y activar una mayor participacion ciudadana,
entre otros aspectos. La educacién y las oportunidades de aprendizaje, en sus expresiones
mas amplias, se convierten en los medios por los cuales se espera el surgimiento de
nuevas actitudes, comportamientos y conductas entre jovenes, tanto a nivel comunitario
como personal. La Estrategia de desarrollo juvenil para la prevencién de la violencia social
en San Salvador” busca convertirse en una propuesta punto de partida de intervencién
social para jovenes en comunidades de alto riesgo social en el area de la prevencion
primaria de la violencia y el desarrollo juvenil positivo.

Las acciones para prevenir la violencia han experimentado cambios paradigmaticos en las
Ultimas décadas y se ha logrado ir mas alld de las puras modificaciones o disenos
ambientales para cambiar conductas asociadas a lesiones y riesgos (Shield, 2007). La
misma autora sefala gque, actualmente, las intervenciones de prevencion de diferentes
tipos de violencia son mucho mas complejas y toman en cuenta una serie de elementos
dindmicos que buscan evitarla. El concepto de prevencion estd intimamente asociado al
concepto de riesgo y el modelo de factores de riesgo y proteccién ha sido uno de los
abordajes mas populares cuando se habla de evitar la violencia (Santacruz y Portillo,
1999). Desde la perspectiva del desarrollo evolutivo, el riesgo es definido como “la
presencia de uno o mas factores o influencias que incrementan la probabilidad de un
resultado negativo para un nifio o un joven” (Richman y Fraser, 2001, p. 2). Hay que
anotar que el mismo modelo de factores de riesgo y proteccion también ha sido
contrapuesto con otros modelos explicativos, como el modelo evolutivo de riesgo vy el
modelo evolucionario del riesgo (Ellis et al.,, 2012). Este Gltimo modelo no concibe al
riesgo necesariamente como algo negativo, sino que evalla su funcién adaptativa en el
contexto en el que sucede. En el caso de |a violencia que involucra a jovenes, el modelo
evolucionario, por ejemplo, trata de explicar la conducta agresiva y otras conductas
asociadas a ella, como puede ser la coercién, a partir de las ganancias que pueden
potencialmente producir (p. ej., dinero, poder, proteccién....). Estas visiones sobre el
riesgo, ya sea desde la perspectiva del déficit o desde la funcidon adaptativa, son
importantes cuando se trata de implementar acciones dirigidas a la prevencién de la
violencia.

Asi como existen diferentes modelos para conceptualizar el riesgo asociado a la violencia,

existen también diferentes acercamientos al concepto de prevencion. Expresado de forma
sucinta, la prevencién es “un proceso activo y asertivo de crear condiciones y/o atributos
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personales que promueven el bienestar de la gente” (Lofquist, 1983, p. 2). En los campos
de la psiquiatria y la epidemiologia, el trabajo de Gerald Caplan y su conceptualizacién de
la prevencion como primaria, secundaria y terciaria es todavia de gran utilidad
(Fernandez-Rios, 1994). Alin dentro de la concepcidn de la prevencién primaria, algunos
autores (Catalano y Dooley, 1980) hacen la distincion entre la prevencion primaria
proactiva y reactiva. La proactiva estd ligada a las estrategias o acciones que buscan
reducir o prevenir la ocurrencia de factores de riesgo. La reactiva busca preparar a la
persona a enfrentar efectivamente situaciones estresantes o factores de riesgo. Ante la
trilogia de los niveles de prevencién propuestos por Caplan, otros (Coohey y Marsh, 1995)
propusieron una conceptualizacion alternativa, otra trilogia, que tiene que ver con
diferentes momentos en el proceso de intervencién: la prevencién, el tratamiento vy la
rehabilitacion.

Cuando se trata de prevenir la violencia que involucra a jovenes es comun encontrar
acciones implementadas de forma universal o de forma focalizada en contextos
particulares como escuelas o comunidades (Durlak, 1995). Las estrategias de prevencion
primaria de la violencia juvenil son implementadas con todos los niveles de riesgos vy
buscan evitar la aparicion de manifestaciones conductuales, afectivas y cognoscitivas que
desemboquen en el dafio potencial o real a si mismo o a terceras personas. La violencia
puede ser aprendida para lograr un fin o puede convertirse en una respuesta habitual a un
estimulo percibido como estresante o amenazante (Youth Violence and Suicide Prevention
Team, 1999). La violencia es entendida aqui como la amenaza de uso o el uso efectivo de
la fuerza por una persona que tiene el potencial de causar lesiones o secuelas fisicas o
psicoldgicas. También incluye aspectos cognitivos (como actitudes) y afectivos (como la
ira) que estan relacionados con la agresividad u hostilidad hacia otras personas.

En una de las mas extensas revisiones sobre el tema de prevencién de la violencia que
involucra a jévenes, Becker, Barham, Eron y Chen (1996) encontraron que todavia hay una
brecha entre la comprensién del fendmeno de la violencia y el conocimiento acumulado y
necesario para prevenirla. En El Salvador, existe una amplia gama de programas,
proyectos y acciones orientados a prevenir la violencia en adolescentes y jovenes
(Santacruz, 2006), pero la situacion actual coincide con los vacios que encontrd Becker vy
otros (1996) en la literatura sobre el tema: la mayoria de las iniciativas carece de una
“teoria de cambio” que explique los resultados perseguidos y no cuenta con evidencias
minimas sobre su efectividad. Aunque el grado de efectividad asociado a los programas de
prevencidon universales para jovenes enfocados en diferentes tipos de problemas es
usualmente modesto (tamafio del efecto promedio, d = 0.20) (DuBois, Portillo, Rhodes,
Silverthorn y Valentine, 2011), la relacién de costo/beneficio social hace que la inversion
en programas de prevencion valga la pena realmente (Durlak, 2011).

Junto a las perspectivas de seguridad humana y de prevencién primaria, la estrategia de
intervencidn se fundamentdé tedricamente a partir de la perspectiva del desarrollo
positivo, la cual mantiene que cada joven posee el potencial para ser una persona exitosa
y vivir un desarrollo saludable (Kia-Keating, Dowdy, Morgan y Noam, 2011). El desarrollo




positivo se centra en el desarrollo sistematico y deliberado de habilidades y recursos para
incrementar el bienestar y el crecimiento personal (Lerner et al.,, 2005). El desarrollo
positivo se contrapone al modelo de deficiencia o carencia en el que el/la joven tiene un
desarrollo positivo Unicamente en ausencia de conductas u otros aspectos negativos como
no fumar, no pelear, no tener relaciones sexuales sin proteccion, etc. El vocabulario del
desarrollo juvenil positivo, por el contrario, enfatiza las fortalezas de cada persona.
Ademas, el modelo de desarrollo positivo juvenil resalta la importancia de reforzar y
promocionar las redes y las oportunidades que se encuentran dentro de la ecologia social
de cada joven.

Ill. OBJETIVOS DE LA ESTRATEGIA DE INTERVENCION

El objetivo del Programa Conjunto fue “fortalecer el tejido social, la equidad de género vy
prevenir las violencias sociales mediante la recuperacion de espacios puUblicos como
escenarios de encuentro y convivencia, la promocién de una cultura ciudadana de respeto
a las normas, el incremento de las oportunidades educativas y de desarrollo integral,
emocional y humano de jovenes, asi como al fortalecimiento de la resolucién alternativa
de conflictos”.

El objetivo especifico de la Estrategia de desarrollo juvenil para la prevencion de la
violencia social en San Salvador, objeto de esta evaluacion e implementada por el UNFPA,
era fortalecer y dar seguimiento a jovenes de grupos de expresion, robustecer la
resiliencia personal, abrir oportunidades laborales para jévenes, fortalecer la organizacién
y participacion ciudadana juvenil a través de la consolidacion de comités juveniles zonales,
formar comités de seguimiento a las expresiones juveniles, crear mesas tematicas de
juventud y, finalmente, empoderar al personal de la AMSS para asegurar la continuidad de
la estrategia.

Durante el desarrollo, se incorpord una serie de actividades complementarias —como
convivios, campamentos, intercambios de experiencias, formaciones focalizadas y
desarrollo de festivales juveniles— que permitieron la creacion de espacios de
participacion en cada una de las comunidades donde se implementd la estrategia.
También se Ilevaron a cabo actividades de formacion en liderazgo juvenil con enfoque de
género y masculinidad, educacién y participacion ciudadana, técnicas artisticas para el
manejo de tiempo libre y animacién cultural.




IV. CONTEXTO DE LA INTERVENCION
Caracterizacion geogréfica y comunitaria:

La Estrategia de desarrollo juvenil para la prevencién de la violencia social en San Salvador
se implementd en un grupo de comunidades urbanas localizadas en los distritos 5 y 6.
Ambos distritos se encuentran ubicados, de forma adyacente, al oeste de la ciudad de San
Salvador. El distrito 5 tiene una extension aproximada de 18.83 km2 y cuenta con una
poblacion de alrededor de 126 290 habitantes. El distrito 6 tiene una extensién
aproximada de 3.1 km2 y tiene una poblacién de 92 908 habitantes (AMSS, 2009).

Figura 1. Ubicacién de San Salvador

Del distrito 5, participaron jévenes de las
siguientes comunidades:

Colfer

Dina

Santa Marta 1

Santa Marta 2

Del distrito 6, participaron jévenes de las
siguientes comunidades:
Iberia A

- lberia B

- lberiaCl

- lberiaC2

- Belén

- Jardines de Don Bosco

- Concepcidn

- Don Bosco

- Condominios La Paz
Comunidad Reina de la Paz

La ubicacién del departamento y el municipio de San Salvador se presenta en la figura 1,
mientras que los distritos 5 y 6 se presentan en las figuras 2 y 3.




Figura 2. Ubicacion geografica del distrito 5
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Las comunidades participantes de la implementacion del Programa Conjunto comparten
caracteristicas demograficas muy similares como lo son el surgimiento del acelerado y
desordenado crecimiento territorial, el cual se detalla en el Plan Maestro de Desarrollo
Urbano del Area Metropolitana de San Salvador (Brutti y Umafia, 2002). De acuerdo con
este documento, la organizacion de los territorios del area metropolitana de San Salvador
se ha visto marcada por un desarrollo desequilibrado, producido en parte por fuertes
flujos migratorios del interior del pais y que han conllevado a fendmenos de
concentracion de la poblacién, las actividades productivas, los servicios y las inversiones.

El rapido crecimiento de estas comunidades se ha visto acompafado por una alta
densidad poblacional, que genera, en su mayoria, hacinamiento residencial crénico.
Ademas, estas comunidades han sido sefialadas por los altos indices de violencia social e
inseguridad, dando como resultado alzas en la delincuencia.




Figura 3. Ubicacidn geografica del distrito 6
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De acuerdo con lo reportado por los/las jévenes que participaron en la evaluacién, el 51 %
dijo haber sido victimizado directamente en el Gltimo afio dentro de sus comunidades de
residencia. Los datos muestran que el 36 % fue victima de abuso verbal, el 20 % habia
sido golpeado, el 15 % fue victima de arma blanca, el 10 % habia sido amenazado con
arma de fuego y el 19 % habia sido robado.

Ademas, el 98 % reportd haber estado expuesto el Gltimo afic a eventos violentos en sus
comunidades. En particular, el 92 % escuché disparos y vio a policias arrestando a alguien,
el 79 % vio a alguien ser golpeado, el 33 % vio a alguien ser herido y el 51 % vio que le
dispararon a alguien.

Tomando en cuenta los datos de victimizacién directa y exposicion a la violencia
comunitaria, los/las jévenes también reportaron las dificultades mas grandes que
enfrentan sus comunidades y que estan asociadas con la violencia. De acuerdo con los
datos recopilados e ilustrados en la figura 4, los problemas mas importantes en sus
comunidades eran los de las pandillas, seguido por el poco respeto a las leyes y a las
autoridades, asi como el uso y comercializacion de drogas. Estos problemas y el resto que
aparecen en la misma figura son indicadores de lo que se conoce como desorganizacion
social comunitaria.

A



Figura 4. Indicadores de desorganizacién social comunitaria
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PERFIL DE ADOLESCENTES Y JOVENES PARTICIPANTES EN LA ESTRATEGIA

Los datos disponibles por parte del Programa Conjunto sobre el perfil de participantes en
la estrategia de desarrollo, mediante fichas aplicadas a 300 adolescentes y jovenes,
refleja las siguientes estimaciones y tendencias: por sexo, una mayor participacion del
sexo masculino (74 %) que del sexo femenino (26 %). En razén de la edad, una mayor
proporcion de adolescentes, pues se estima que seis de cada diez fueron adolescentes
menores de 18 afos, uno de cada cuatro estaba entre los 18 y 20 afios, y el resto eran
mayores de 21 afos. En cuanto a los estudios, un estimado del 70 % reporté estar
estudiando, lo que refleja que una tercera parte —proporcién no desestimable— no lo
hacia en el momento de aplicacién de la ficha.

Los datos también muestran que, si bien un estimado del 65 % tienen estudios hasta
noveno grado y una cuarta parte en el bachillerato, el grado de escolaridad de una buena
proporcién esta por debajo de lo esperado. Sobre los motivos del abandono escolar,
reportaron como primera razén, para mas de la mitad, la situaciéon econdmica limitada,
seguida de motivos familiares; uno de cada diez reportd la inseguridad social y una
proporcién menor reportd retiro por embarazo (3 %), entre otros. Sobre con quiénes
conviven, cerca del 30 % reporté vivir con ambos padres: mama y papa; otra proporcion
similar, Unicamente con la mama; un 27 %, con tios y otros familiares; y el 5.5 %, solo con
el papa.




V. MODELO LOGICO DE LA ESTRATEGIA DE INTERVENCION

El modelo légico de la Estrategia de desarrollo juvenil para la prevencién de la violencia
social en San Salvador , implementada por el Programa Conjunto y sus socios ejecutores,
se presenta esquematicamente en la figura 5. Como puede observarse, toda la estrategia
de intervencion se compone de cinco elementos principales relacionados entre si. El
primero de ellos tiene que ver con el estado inicial en el que se encontraban tanto los/las
jovenes como las comunidades antes de la introduccién de la estrategia de intervencion.
Debido a que la estrategia de intervencién fue implementada en comunidades con altos
indices de inseguridad y desorganizacion social, existia una alta probabilidad de que
muchos aspectos del estado emocional, psicosocial y motivacional de los/las jévenes
residentes de dichas comunidades se encontraran comprometidos. A ello, hay que agregar
que este tipo de comunidades tiende a poseer niveles de organizacién interna sumamente
deficitarios y pocas redes de asociacionismo (Pick y Sirkin, 2011).

Con la introduccidon de medios y estrategias programdaticas —como talleres de formacién,
organizacién de expresiones juveniles, acompanamiento psicosocial, oportunidades de
desarrollo y empoderamiento—, se buscaba fomentar procesos de cambio en dos niveles:
individual y comunitario. A nivel individual, el objetivo era fomentar el desarrollo
emocional, psicosocial y motivacional de cada joven, atendiendo a la vez aspectos
relacionados al involucramiento en actividades de desarrollo comunitario y organizacional.
Aunque la estrategia de intervencién buscaba favorecer cambios en ambos niveles o
planos, su énfasis estaba centrado sobre todo en el desarrollo personal de los/las jévenes
participantes. Dentro de las actividades, el acompafamiento psicosocial se implementé
transversalmente para establecer una relacién estrecha con los/las jévenes participantes
que permitiera responder a sus necesidades; de esta manera, al recurrir a alguien que los
escuchaba activa y empaticamente, los/las jévenes tenian una fuente constante de apoyo
social y emocional. Para mayores detalles de la estrategia, véase Sistematizacidon de la
estrategia de desarrollo juvenil, UNFPA Programa Conjunto, 2012.El desarrollo que podia
darse en los/las jovenes a través de las actividades programaticas de la estrategia de
intervencidon implementada buscaba impulsar la promocién de fortalezas y la prevencién
de la violencia social y riesgos asociados. Los procesos de cambio relacionados con la
promocién de fortalezas se midieron mediante once indicadores y se enmarcaron en dos
areas especificas: desarrollo personal y capital social comunitario. En el area de desarrollo
personal, se buscaba promocionar y fortalecer aspectos de carédcter emocional, psicosocial
y motivacional en los/las jovenes participantes. En particular, se esperaba que la
estrategia de intervencién generara un mayor nivel de empoderamiento, una mayor
capacidad de liderazgo, un nivel mas alto de resiliencia, un plan de vida mas articulado, un
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autoconcepto mas positivo, mejores habilidades sociales y un mayor grado de autocontrol
emocional, especificamente en el manejo de la ira.

En el drea del capital social comunitario, se esperaban cambios en los niveles de
participacién y convivencia pacifica dentro de la comunidad. En particular, un mayor
capital social comunitario se reflejaria en un nivel mas alto de participacion en comités y
acciones comunitarias, habilidades para la organizacién de actividades comunitarias y de
voluntariado, asi como una tendencia mas favorable hacia la convivencia entre pares.

Las fortalezas personales y comunitarias servirian como mediadores o mecanismos
conductuales, cognoscitivos y afectivos en la base de la prevencion de la violencia social y
riesgos asociados. En particular, los cambios relativos a la prevencion fueron medidos a
través de ocho indicadores, los cuales se encontraban distribuidos en dos niveles. En el
primero, en el nivel preventivo de la tolerancia y uso de la violencia, se encontraban
diferentes aspectos conductuales, emocionales y cognoscitivos que se manifestarian en
una menor perpetracion de conductas agresivas y violentas, menor tendencia hacia el
conflicto en el noviazgo y una disposicion menos favorables hacia las armas de fuego. En
el segundo nivel, el cual incorporaba factores de riesgo asociados a la violencia, como lo
era el consumo de drogas y otras sustancias, se esperaba un mayor abandono del
consumo de cigarrillos, alcohol y drogas.

Es importante destacar que tanto las perspectivas de prevencién de riesgo como la de
desarrollo juvenil positivo guiaron el proceso de identificacidn y seleccidon de indicadores
que fueran sensibles a la mediciéon y que estuviesen alineados con la estrategia de
intervencion. Como puede apreciarse en la figura 5, todos los indicadores de promocién
de fortalezas tienen una tendencia hacia el incremento o potenciacidén, lo cual se ha
indicado con flechas que apuntan hacia arriba. Por el contrario, todos los indicadores de
prevencién y riesgos asociados tienen una tendencia hacia el decremento o abandono, lo
cual se ha indicado con flechas que apuntan hacia abajo.

Dentro del modelo légico, se contemplaron también variables contextuales que
potencialmente podian modular o influir en los cambios o impactos esperados. En
particular, se consideraron la desorganizacién comunitaria, la exposicion a la violencia
comunitaria, la victimizacion directa y el sexo como moduladores de la efectividad de la
estrategia de intervencién. Las variables moduladoras son importantes porque su
presencia o naturaleza puede determinar las condiciones bajo las cuales los cambios e
impactos esperados son mas o menos probables de suceder. Aun frente a intervenciones
que han sido bien disenadas e implementadas con una alta fidelidad, las variables
moduladoras pueden producir beneficios limitados, nulos o, incluso, negativos.
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I. ENFOQUE Y DISENO METODOLOGICO DE LA EVALUACION

La evaluacion de la Estrategia de desarrollo juvenil para la prevencion de la violencia social
en San Salvador fue realizada desde un enfoque mixto que utilizé informacién tanto
cuantitativa como cualitativa para determinar su grado de efectividad en los cambios
previstos en los/las jovenes que participaron. El enfoque mixto es uno de los mas UGtiles e
integradores en la evaluaciéon de programas, ya que permite utilizar, de forma
complementaria, la amplitud y la profundidad de diferentes tipos de informacion (Rossi,
Freeman y Lipsey, 1999).

La evaluacion de la estrategia de intervencion utilizé dos disefios metodolégicos cuasi-
experimentales. La evaluacién empled el disefio de pos prueba con grupos no
equivalentes para la mayor parte de indicadores. El primero fue un disefio de pos prueba
con grupos seleccionados de manera intencional y no aleatoria, siendo no equivalentes
(disefio A); y el segundo fue un disefio de pre prueba y pos prueba para un grupo (disefo
B). Una representacién grafica de los disefios utilizados se presenta en la figura 6.

Figura 6. Disefios metodolégicos utilizados en la evaluacion de la estrategia

Medicion | Intervencién | Medicién
de de
entrada evaluacion
1
Disefio A Disefio de pos Grupo de X 02
prueba con grupos intervencion
de contral
Grupo de 02
comparacion
Disefio B Disefio de pre Grupo de o1 X 02
pruebay pos intervencion
prueba para un
grupo

De acuerdo con la figura 6, en el primer disefio metodoldgico (disefio A) se utilizd
solamente un proceso de medicion final en ambos grupos, tanto en el de comparacion
como de intervencidn. Para los dos grupos no se consideraron mediciones iniciales antes




de la intervencién y solamente un grupo (con X) participé en la estrategia. El criterio de
seleccién del grupo de comparacion fue “el no haber participado en todo el proceso de
implementacion de la estrategia”; y ambos grupos estan compuestos por jovenes
seleccionados de forma intencional y no aleatoria.

El segundo disefio metodoldgico, que aparece en la figura 6 (disefio B), se realizd
considerando dos momentos de medicién: la primera medicidn de indicadores utilizados
como medicion de entrada o de linea de base, denominada preprueba, midié las
condiciones iniciales en procesos de habilidades personales y sociales para el grupo de
intervencién (O1 = Observacidn 1); y la segunda medicion, llamada de posprueba, hacia el
final de la intervencion (02 = Observacion 2),

La diferencia entre ambos disefios es que el primero utilizd una sola medicién de
indicadores de evaluacién con dos grupos, mientras que el segundo utilizé un solo grupo
con dos mediciones repetidas. Ademas, el primer disefio midié 16 indicadores, mientras
que el segundo midid solo tres.

Debido a las implicaciones éticas que supone configurar grupos de comparacién, la
evaluacion evitéd excluir jovenes de acciones programaticas de potencial beneficio o
descontinuar el acceso a ellas a jévenes activos. Con el fin de no incurrir en ninguna de
estas dos situaciones, la estrategia que se favorecido para conformar el grupo de
comparacion fue trabajar sobre todo con jévenes que al inicio participaron en la estrategia
de intervencidn, pero que la descontinuaron tempranamente de forma voluntaria, y con
jovenes de la misma comunidad que nunca se incorporaron.

En la presente evaluacion, los datos cuantitativos fueron extraidos de los grupos de
intervencidon y comparaciéon. Los datos cualitativos fueron extraidos esencialmente del
grupo de intervencion. Ademas, las diferencias que se identificaron entre los grupos de
intervencidon y comparaciéon fueron transversales, no longitudinales. Es preciso sefalar,
finalmente, que el uso complementario de los dos disefios y la triangulacion de los datos
cuantitativos con los datos cualitativos permitieron robustecer la validez de los hallazgos
encontrados.

Il. TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS E INSTRUMENTACION

Tabla 1. Dimensiones, indicadores, técnicas y disefos utilizados en la evaluacion

1) Desarrollo personal 1) Empoderamiento Encuesta A
2) Liderazgo Encuesta A
3) Resiliencia Encuesta A
4) Plan de vida Encuesta A
5) Autoconcepto Prueba B
6) Habilidades sociales Prueba B
7) Control emocional Prueba B
2) Capital social 8) Participacién en comités | Encuesta A
comunitario 9) Organizacion de Encuesta A
10) Trabajo comunitario Encuesta A
1) Convivencia social Encuesta A
3) Tolerancia y uso de la | 12) Conducta agresiva Encuesta A




violencia 13) Conducta agresiva Encuesta A
14) Conducta agresiva Encuesta A
15) Conflicto en el noviazgo | Encuesta A
16) Actitudes hacia las Encuesta A
4) Conductas de alto 17) Consumo de cigarrillos | Encuesta A
riesgo 18) Consumo del alcohol Encuesta A
19) Consumo de drogas Encuesta A

Notas: El disefio A corresponde al disefio de posprueba con grupos no equivalentes, mientras que el disefio
B corresponde al disefio de preprueba y posprueba. La desorganizacion comunitaria, exposicion a la
violencia comunitaria, victimizacién directa retrospectiva y victimizaciéon directa prospectiva fueron
utilizados como potenciales variables moduladoras de acuerdo con el modelo légico de la estrategia de
intervencion (véase la figura 1). La mediciéon del control emocional se hizo originalmente mediante la
encuesta, pero fue sustituida por la prueba psicolégica STAXI-NA/2. La satisfaccion con la vida era un
indicador que no se utilizo por su pobre calidad psicométrica de la escala que se utilizé para medirla (Alfa de
Cronbach < 0.70).

Los grupos focales llevados a cabo con jovenes incluyeron seis ejes tematicos. El primer
eje, “percepcion general del programa”, buscaba indagar sobre aspectos motivacionales
de participacion, el programa como agente de cambio individual y comunitario, asi como
las caracteristicas Unicas del mismo. El segundo eje, “acompafamiento y conducta
prosocial”, exploraba las conductas de participacién comunitaria de las/los jovenes,
ademas de la influencia que tenia sobre ellas y ellos el acompahamiento del equipo
implementador. El tercer eje, “percepcion de violencia”, planteaba preguntas acerca de la
sensaciéon de seguridad, la percepcién de la violencia y también se indagd sobre el efecto
de la estrategia. Un quinto eje, denominado “liderazgo comunitario”, investigaba sobre las
caracteristicas del lider o de la lideresa en la comunidad, asi como la capacidad de liderar
de cada joven. Por ultimo, el sexto eje, “expectativas a futuro”, fue elaborado para
conocer la visién hacia el futuro que las/los jévenes poseen a nivel individual y
comunitario. Los guiones de preguntas utilizados aparecen en la seccidn “Anexos”, de este
reporte.

lll. MUESTREO Y SELECCION DE PARTICIPANTES
1. Conformacidn de los grupos de intervencién y comparacion

Para la evaluacion, se utilizd el muestreo por conveniencia y se implementd un
mecanismo de seleccién por protocolo, es decir, se identificaron todos los jévenes
(hombres y mujeres) que recibieron el mayor grado de exposicién a las actividades
programaticas de la estrategia de intervencién. El plan original era configurar un grupo de
intervencion conformado por al menos 100 jévenes que hubiesen participado en procesos
de formacién en liderazgo, expresiones juveniles, talleres de formacién de habilidades
para la vida y haber recibido acompanamiento psicosocial en sus comunidades. El grupo
de comparacién también debia estar conformado por al menos 100 jévenes con alguna de
las siguientes caracteristicas: 1) haber tenido una dosis significativamente menor de las
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actividades programaticas; 2) haber participado en actividades consideradas menos
intensivas;3) no haber participado en absoluto en |a estrategia de intervencién. De los 200
jovenes que se esperaban originalmente, se lograron obtener 151, aproximadamente un
76 % del tamafio muestral total planificado. De ese nimero, 89 jévenes pertenecian al
grupo de intervencién y 62 al grupo de comparacion. El promedio de edad de ambos
grupos fue de 17 afios (desviacion estandar = 0.32) y, del 75 % que reportdé estar
estudiando, la mitad estaba en noveno o en bachillerato. En el grupo de intervencion, el
60 % de los participantes eran varones; y en el grupo de comparacién, el porcentaje de
varones fue del 84 %. La tabla 2 resume la distribucion de participantes que respondieron
las encuestas de evaluacidon por condicidn grupal, sexo y comunidad de origen.
Informacion adicional se presenta en el “Apéndice técnico” (véase también la tabla B).
Tabla 2. Distribucién de participantes que respondieron la encuesta de evaluacién por
condicion grupal, sexo y comunidad de origen

FEMENINO MASCULINO

CONDICION COMUNIDAD TOTALES
N % N %
Colfer 3 8.3 3 5.7 6
Concepcidn 10 27.8 12 22.6 22
Grupode — pypng 3 83 5 9.4 8
INtervencion  yheria 5 13.9 13 24.5 18
IVU 5 13.9 12 22.6 17
Santa Marta 10 27.8 8 15.1 18
Subtotal 36 100.0 53 100 89
Colfer 2 20.0 1 1.9 3
Concepcién 3 30.0 7 13.5 10
Grupo d.e, Dina 1 10.0 o 0.0 1
comparacion  iheria 1 10.0 8 15.4 9
IVU o 0.0 1 21.2 1
Santa Marta 3 30.0 25 48.1 28
Subtotal 10 100.0 52 100.0 62
Totales 46 100.0 105 100.0 151

2. Conformacién de los grupos focales

La evaluacién de la estrategia de intervencidn incluyd cuatro grupos focales con la
participacién total combinada de 40 personas. En dos de los grupos, participaron jovenes
de ambos sexos; y, en un tercero, participaron Unicamente mujeres jovenes. Un cuarto
grupo incluyé seis personas entre gestores/as y otro personal del Departamento de
Juventud de la Alcaldia Municipal de San Salvador (AMSS). La mayoria de los/las jovenes
que participaron en los grupos focales también participaron respondiendo la encuesta de
evaluacion. Todos los jovenes que participaron en los grupos focales habian tomado parte
en la estrategia de intervencién. La tabla 2 muestra la distribucion de por comunidad de
origen para cada uno de los grupos de discusién, La participacién de jévenes varones y




mujeres, en total, fue exactamente la misma: 50 % de un total de 34 jévenes. El niUmero
maximo de participantes por grupo para jovenes fue de 14 personas de sexo femenino y
masculino, entre los 14 y 24 afios de edad (media = 17 afos).

Tabla 3. Distribucién de grupos focales de jovenes segin comunidad y sexo

NUMERO DE JOVENES PARTICIPANTES POR

SEXO
Grupo COMUNIDAD
focal .

Santa Con,cepa Iberia IVU  Colfer Dina H M

Marta on
Mixto 1 0 2 7 1 o) o) 7 3
Mixto 2 0 6 4 2 2 o) 10 4
Mujeres 3 1 3 2 0 1 0 10
Totales 3 9 14 5 2 1 17 17

IV. PROCEDIMIENTO

El equipo evaluador trabajé de la mano con personal del UNFPA, la AMSS y FUSALMO para
elaborar la estrategia metodolégica, seleccionar los indicadores de cada una de las cuatro
dimensiones que se midieron y preparar las guias de discusion para los grupos focales.
Para la evaluacién, se contd con el apoyo técnico de jévenes universitarios contratados
para levantar datos mediante la administracion de encuestas y el desarrollo de grupos
focales. La encuesta de evaluacidon que se elabord pasé por un proceso de prueba piloto
con un grupo de 89 estudiantes de un centro de estudios del municipio de Soyapango, que
poseian caracteristicas similares a la poblacion meta de la presente evaluacion, A partir de
los resultados obtenidos de la prueba piloto, se hicieron modificaciones al cuestionario, se
eliminaron algunos items, se incluyeron nuevas escalas y se trabajé en fraseo de algunos
reactivos. Esta fase se hizo en conjunto con el equipo técnico del UNFPA.

La poblacién de jévenes seleccionada para la evaluaciéon fue convocada de forma directa
para asistir a dos jornadas de trabajo. Durante la primera jornada de trabajo, se aplico la
encuesta de evaluacién y se llevaron a cabo dos grupos focales. La primera jornada de
trabajo debia ser realizada el 22 de septiembre, y la segunda el 29 de septiembre de 2012.
Sin embargo, debido a dificultades en los procesos de convocatoria, se modificaron las
fechas de las jornadas. De esa forma, la primera jornada se llevé a cabo el dia sdbado 29
de septiembre en dos lugares, de forma simultdnea: en un centro universitario y en el
Centro de Convivencia de la comunidad Santa Marta. En la primera jornada, se esperaba la
participacion de 140 jévenes; no obstante, se contd con una asistencia total del 48 % (N =
67) en ambos sitios. Debido a las dificultades encontradas para movilizar a los/las jévenes,
se optd por realizar el resto de las encuestas en las mismas comunidades y se propuso
como meta obtener al menos un 75 % de la muestra planificada de 200 jévenes. La tabla 4
muestra que se realizaron 18 visitas comunitarias para completar el proceso de
recoleccién de datos mediante la encuesta de evaluacion.




Tabla 4. Visitas realizadas por lugar de aplicacién

OCTUBRE NOVIEMBRE TOTAL DE

VISITAS
COMUNIDAD S § § S S § POR
S5, 5 4 3, 5 4, COMUNID
AD
Colfer 0O 1 _0 O O O 0 O 1
Concepcion 0O 1 0 0 0 1 0 o0 2
Dina O 1 0 1 2 0 0 o0 4
Iberia 0O 1 0 0 1 0 1 _o0 3
IVU 1 1 0 1 1 0 0 0 4
Santa Marta 0O 2 0 2 0 0 0 o 4
Subtotalesytotalde 1 7 o 4 4 1 1 o 18

Durante la primera jornada de trabajo, se llevaron a cabo dos grupos focales. Estos grupos
estuvieron conformados por jovenes de ambos sexos de los distritos 5 y 6, en donde se
incluyeron todas las comunidades con excepcidn de la comunidad Dina y Santa Marta. El
grupo focal con mujeres se llevd a cabo al finalizar una jornada para capacitar monitoras
de violencia de género, en las instalaciones de FUSALMO en Soyapango. El cuarto grupo
focal se realizé con gestoras y gestores municipales pertenecientes también a los distritos
5y 6, quienes tenian a su cargo monitorear y acompanar a los/las jovenes de |a estrategia
de intervencidn, La finalidad de este grupo focal fue indagar sobre los procesos de cambio
en las/los jovenes, dificultades y caracteristicas positivas del programa, desde la
perspectiva de las personas que se encargaran de darle continuidad al mismo.

En la realizacién de los cuatro grupos focales, se solicité el consentimiento de los/las
participantes para grabar de forma digital cada una de las discusiones, con el objetivo de
transcribirlas y utilizar sus narrativas verbatim para fines analiticos. Ademas del
moderador o la moderadora del grupo, habia una persona que sirvid para observar y
tomar notas. Para cada uno de los grupos focales se siguié un guion elaborado por el
equipo evaluador y el equipo técnico del UNFPA (véase el anexo 2).

Ademas del trabajo llevado a cabo por el equipo de evaluacién, se aplicaron tres
diferentes pruebas psicolégicas en dos momentos distintos. Estas pruebas fueron
administradas a jovenes que participaron en la actividad de Habilidades Para la Vida
(HPV), implementada durante la primera mitad de 2012. Las pruebas fueron aplicadas
durante el mes de mayo y, posteriormente, durante el mes de octubre; sin embargo, la
aplicacion se extendié durante los meses de noviembre y diciembre debido a la baja tasa
de respuesta de jovenes que tenian aplicaciones de pre y posprueba completas. Cada una
de las pruebas fue codificada de manera que las puntuaciones directas fueran convertidas
a percentiles para facilitar su interpretacion. En total, se lograron obtener 51 sets
completos de pre y posprueba para los tres instrumentos psicolégicos aplicados.




CAPITULO 3
RESULTADOS




|. ESTRATEGIA ANALITICA

La estrategia analitica cuantitativa de la presente evaluacion se llevé a cabo en cuatro
pasos. El primer paso consistié en determinar la idoneidad de la definicién operativa de
los grupos de intervencion y comparacion. Un segundo paso consistio en determinar
estadisticamente la semejanza de los grupos estudiados a partir de una serie de variables
socio demograficas. El tercer paso consistié en realizar comparaciones estadisticas entre
los grupos de intervenciéon y comparacidn en indicadores de las cuatro dimensiones
medidas en la evaluacion. El cuarto paso se enfocé en contrastar los resultados
intragrupales de pre y posprueba de las tres pruebas psicoldgicas. Cabe destacar que
entre los/las jévenes incluidas en los pasos tres y cuatro, hubo un considerable traslape,
ya que un 56 % de los/las jévenes que tomaron las pruebas psicolégicas, también
completaron la encuesta. La estrategia analitica también contemplé el analisis de otros
resultados de interés.

En todos los andlisis estadisticos, se utilizaron criterios de probabilidad para determinar
diferencias significativas (p < .05) y marginalmente significativas (p < .10). Ademas, se
exploraron las tendencias de los resultados obtenidos cuando sobrepasaban este Ultimo
criterio de significancia con el objetivo de establecer si los resultados seguian una
direccién que favoreciera sobre todo al grupo de intervencidn. Los analisis de los pasos
uno y dos se presentan en detalle en el anexo 1, “Apéndice técnico”.

Los andlisis cuantitativos fueron complementados y triangulados con analisis cualitativos.
En particular, se trascribieron todas las discusiones de los grupos focales y se realizaron
analisis de contenido para identificar y profundizar sobre los posibles cambios
experimentados por el grupo de intervencion. También se transcribieron todas las
respuestas a las preguntas abiertas que se hicieron en la encuesta de evaluacidon. A
continuacién, se presentan los resultados cuantitativos y cualitativos obtenidos.

II. CONTRASTES ESTADISTICOS INTERGRUPALES E INTRAGRUPALES

Primeramente, se logré verificar que se cumplid satisfactoriamente el criterio de
configuracidn idénea de los grupos de intervencion y comparacion, asi como su semejanza
(véase “Apéndice técnico”).




Con el cumplimiento de estas dos condiciones, se procedié a contrastar ambos grupos en
16 de los indicadores medidos por la encuesta de evaluacién. La técnica estadistica que se
adopté para las pruebas inferenciales fue el Analisis de Covarianza Univariado, conocido
como ANCOVA. Aunado a este tipo de analisis, también se utilizé la prueba no paramétrica
de Chi-cuadrado para las variables de tipo categéricas.

El analisis correspondiente a los indicadores de autoconcepto, habilidades sociales
y expresion de ira se realiza de forma separada, ya que expresa resultados de las
diferencias de los datos de entrada (preprueba) y los de posprueba (al finalizar la
intervencion). Para los contrates entre este mismo grupo —intragrupal—, se utilizd la
prueba estadistica de t de Student para una muestra dependiente o apareada.
Para obtener el analisis cuantitativo y de las diferencias entre los datos de los grupos
estudiados, se utilizé el programa informatico de estadistica IBM SPSS (V. 19). Las tablas
que muestran los resultados de dichos andlisis se muestran en el anexo técnico. (La tabla
5 resume los resultados inter e intragrupales, mientras que las tablas C y D resumen los
resultados de los indicadores contrastados).

Dimensién 1: Desarrollo personal
1. Comparacion de resultados de posprueba (Contrastes intergrupales)

Como se ha mencionado, la primera dimensién medida mediante la encuesta de
evaluacién incorporé siete indicadores, de los cuales cuatro correspondian al
disefio de diferencias grupales: 1) empoderamiento; 2) liderazgo; 3) resiliencia; y 4)
plan de vida. De acuerdo con los resultados, se detectaron diferencias
estadisticamente significativas en dos indicadores: empoderamiento y liderazgo.
Ambos grupos de jovenes obtuvieron, sin embargo, puntuaciones virtualmente
iguales en los indicadores de resiliencia y plan de vida.

De acuerdo con los resultados obtenidos, jovenes pertenecientes al grupo de
intervencidn obtuvieron una media superior a la obtenida por jévenes del grupo de
control en la Escala de Empoderamiento. Esta diferencia indicaba que jovenes del
grupo de intervencién tenian un mayor nUmero de acciones, estrategias y
habilidades encaminadas a la transformacion personal y de sus contextos mediante
el trabajo conjunto con colectivos que los/las jévenes del grupo de comparacién.
Ademads, los/las jévenes del grupo de intervencién también obtuvieron un
promedio estadisticamente superior en liderazgo, una cualidad que suele estar
asociada positivamente al fortalecimiento o empoderamiento. Especificamente, en
el caso del liderazgo, ambos grupos obtuvieron promedios arriba de la media
escalar.

2. Comparacién de resultados de pre y posprueba (contrastes

intragrupales)




La evaluacién incorporé informacién recolectada mediante tres pruebas
psicolégicas en una muestra de jévenes que participaron en talleres de formacién
sobre habilidades para la vida, que se implementaron durante parte del afio 2012.
En particular, se aplicaron las pruebas AF5, EHS y STAXI-NA/STAXI- % las cuales
midieron las indicadores de autoconcepto, habilidad sociales y control emocional
de la ira. Los primeros dos indicadores fueron analizados como subindicadores,
mientras que el tercero se analizé como puntuacion global. Asimismo, no se
incorpord en el anélisis de resultados la expresién de la ira como “estado”, debido
a su falta de pertinencia en el momento de aplicacién de la medicién en la
evaluacién®. En los tres indicadores, se emplearon puntajes directos convertidos a
percentiles.

2 Los otros tres indicadores se encuentran en el numeral 2 de la segunda seccién de este mismo

capitulo.

*No se incorpord porque la ira como “estado” hace referencia a cémo se siente la persona al

momento de tomar la prueba STAXI, y busca determinar si la persona experimenta ira de forma

episodica o si se manifiesta como algo mas estable, lo cual es el caso de la ira como rasgo.

Para el indicador de autoconcepto, se analizaron las siguientes dimensiones: 1)
académico-laboral; 2) social; 3) emocional; 4) familiar; y 5) fisico. Para el indicador
de habilidades sociales, se consideraron seis dimensiones y la puntuacién global de
todas ellas: 1) defensa de los propios derechos como consumidor(a); 2) toma de
iniciativa en relacién con el otro sexo; 3) expresién de opiniones, sentimientos o
peticiones; 4) defensa de los derechos propios frente a conocidos/as o amigos/as;
5) expresidn en situaciones sociales; y 6) descontinuacién de una interaccidon o
relacion. Para la expresion de la ira, se utilizd la puntuacién obtenida para rasgo
total.

De acuerdo con los resultados presentados en la tabla D (véase “Apéndice
técnico”), los puntajes obtenidos en las pruebas de indicadores de medicién de
autoconcepto y habilidades sociales se mantuvieron estables entre los momentos
de pre y posprueba. De hecho, en todas las dimensiones, con la excepcién de
“hacer peticiones”, se obtuvieron coeficientes de asociacién positivos vy
estadisticamente significativos que oscilaron entre r = .74 (dimensién familiar) y r
= .31 (expresién de enfado/disconformidad). La expresién de ira tuvo un
coeficiente de correlacidon de r = .56. De todas las dimensiones de autoconcepto y
habilidades sociales que se midieron, solo se encontré una diferencia significativa
en la habilidad social de inicio de interaccidn con el otro sexo. Esto significa que, en
promedio, los/las jévenes mejoraron su habilidad para abordar positivamente a
personas del otro sexo (por ejemplo, iniciar conversaciones, pedir una cita), sin
experimentar mayores niveles de ansiedad. Ademas de este hallazgo, los
resultados muestran que los/las jévenes del grupo de intervencién fueron capaces
de moderar la expresion de su ira y controlar mejor sus emociones de enojo y
frustracién internas y externas.

Aunque no alcanzaron resultados estadisticamente significativos, los/las jévenes
que participaron en habilidades para la vida experimentaron una mejora en la




expresion del enfado/disconformidad —lo cual concuerda con la reduccién de la
expresion de ira como rasgo—, una mayor asertividad para descontinuar
relaciones o conversaciones que no se desean mantener, asi como las habilidades
sociales en su expresion global. En las tendencias observadas, también se
obtuvieron fluctuaciones a la baja en el autoconcepto emocional y en las
habilidades sociales de la defensa de derechos como consumidor/a, la
autoexpresion en situaciones sociales y en la conducta de hacer peticiones.

En resumen, estos resultados muestran que el indicador que menos cambio
experimentd fue el del autoconcepto, mientras que en los otros indicadores se
observaron tanto ganancias como leves retrocesos. En el area del control
emocional, los resultados mostraron una clara tendencia a la mejora y la
moderacion de la expresion de las emociones asociadas a la ira. Analisis adicionales
indicaron que los/las jévenes que tenian juegos de pre y pospruebas completas
solian tener puntuaciones mas altas que los/las jévenes que tomaron Unicamente
la preprueba de los mismos instrumentos; sin embargo, las diferencias entre
ambos grupos no resultaron ser estadisticamente significativas. Dicha tendencia
puede indicar que los/las jévenes que tomaron las pruebas en ambos momentos
(pre y pos) son jovenes con cualidades mas positivas y, por lo tanto, pueden ser
mas dificiles de cambiar debido a que sus puntajes de linea de base son mas altos.

Dimension 2: Capital social comunitario

La segunda dimensidon medida en la evaluacién incorpord un grupo de cuatro
indicadores: 1) participacion en comités juveniles; 2) organizacién de actividades
comunitarias; 3) trabajo comunitario voluntario; y 4) convivencia social. Los
resultados obtenidos mediante las pruebas de Chi-cuadrado y de ANCOVA
detectaron diferencias estadisticamente significativas y diferencias marginalmente
significativas en dos de los cuatro indicadores: participacidon en comités juveniles y
convivencia social. El porcentaje de jévenes del grupo de intervencion que reportd
haber participado activamente acciones llevadas a cabo por comités juveniles en
sus comunidades era superior al porcentaje reportado por jévenes del grupo de
comparacion (73.9 % vs. 44.6 %). Los/las jévenes del grupo de intervencién
también obtuvieron una puntuacién marginalmente superior a la obtenida por los
y las jévenes del grupo de comparacion en la escala de convivencia social. Este
resultado indica que, en el grupo de intervencién, habia una disposicidn
ligeramente superior para actuar pacificamente con pares en la comunidad y
espacios extracomunitarios para mantener un ambiente libre de violencia vy
conflictos interpersonales.

Para las dos variables adicionales, trabajo comunitario voluntario y organizacién de
actividades comunitarias, los resultados obtenidos sefalan que los v las jovenes del
grupo de intervencion también reportaron mayores niveles de involucramiento de
trabajo voluntario y de organizacién comunitaria; sin embargo, las diferencias
encontradas en contraste con el grupo de comparacion no alcanzaron los criterios
de significancia estadistica. Por tanto, las diferencias en estas variables demuestran




que las acciones de la estrategia relacionada con estos temas no tuvieron mayor
incidencia en estos aspectos.
Dimension 3: Tolerancia y uso de la violencia

En la tercera dimensidon medida en la evaluacién, se indagaron las diferencias
grupales entre jovenes de intervenciéon y comparaciéon en cinco indicadores
asociados a la violencia: 1) conducta agresiva retrospectiva; 2) conducta agresiva
actual; 3) conducta agresiva prospectiva; 4) conflicto en el noviazgo; y 3) actitudes
hacia las armas de fuego. Los resultados obtenidos mediante las pruebas de
ANCOVA vy de Chi-cuadrado detectaron diferencias marginalmente significativas en
uno de los indicadores: conducta agresiva prospectiva. Sin embargo, los resultados
mostraron que el porcentaje de jovenes que consideraron tener una alta
probabilidad de agredir fisicamente o con armas a personas de su propia
comunidad fue aproximadamente dos veces mayor en jévenes del grupo de
comparacion que en jovenes del grupo de intervencion (22.2 % vs. 11.8 %). Por
tanto, se puede concluir que la estrategia tuvo un nivel de incidencia en cuanto al
control de la ira, no asi en cuanto a la probabilidad de utilizar un arma de fuego.
Los y las jovenes de ambos grupos no difirieron significativamente en los otros
cuatro indicadores. En todos los casos, las pruebas estadisticas mostraron
diferencias extremadamente pequefas y no se identificd una tendencia marcada
de un grupo sobre el otro.
Dimensién 4: Conductas de alto riesgo

En la quinta y Ultima de las dimensiones evaluadas, se incluyeron tres indicadores
relacionados con conductas de alto riesgo asociadas a la violencia: 1) consumo de
cigarrillos; 2) consumo de alcohol; y 3) consumo de drogas. Para obtener los
resultados asociados a estas tres variables, se tomaron en cuenta Unicamente las
respuestas de los/las jévenes que habian reportado algln uso de estas sustancias
durante los Ultimos 12 meses. La prueba estadistica de Chi-cuadrado detectd,
entre los tres indicadores, una diferencia marginalmente significativa para la el
indicador de consumo de drogas. Los resultados mostraron que un 84.1 % de
los/las jovenes del grupo de intervencién que habian consumido drogas en el
Gltimo afo reportaron haber abandonado su uso, mientras que, en el grupo de
comparacién, un 57.1 % de los/las consumidoras dijo haber hecho lo mismo. Es
preciso anotar que el problema del uso de drogas es uno que afecta
principalmente a los jévenes varones. De hecho, de las personas que indicaron
haber consumido drogas en el Gltimo afio, un 93 % de ellas eran jovenes
exclusivamente varones.

A pesar de que los resultados obtenidos para el consumo de cigarrillos y alcohol no
alcanzaron el nivel de significancia estadistica, existe una clara tendencia hacia el
abandono de dichas sustancias que favorece principalmente a los/las jévenes del
grupo de intervencién sobre los/las jovenes del grupo de comparacién. En
particular, un 42.3 % de los/las jovenes del grupo de intervencion que reportaron
haber fumado cigarrillos lo dejaron de hacer en el transcurso del Gltimo afio versus
un 25 % de parte de los/las jévenes del grupo de comparacién. De igual manera, un
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57.7 % de los/las jévenes del grupo de intervencién que dijeron haber ingerido
alcohol dejaron de consumirlo en el Ultimo afio, mientras que, entre los/las
jovenes del grupo de comparacion, el abandono del uso de alcohol fue del 47.4 %.
Como sucedié con la variable de consumo de drogas, el consumo de cigarrillos y
alcohol es un asunto que concierne mayoritariamente a los jévenes varones. Los
reportes de la evaluacidon revelan que de las personas que reportaron haber
fumado en el Ultimo afio, el 83 % eran varones; y de las personas que ingirieron
alcohol en el mismo lapso de tiempo, 80 % eran varones también. La figura 6
ilustra los resultados de abandono de estas tres sustancias en jévenes usuarios de
ambos grupos en el transcurso del Gltimo afo.

Figura 6. Porcentaje de jovenes que abandonaron el consumo de cigarrillos, alcohol y
drogas en los Ultimos 12 meses
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Tabla 5. Resumen de diferencias inter e intragrupales

TIPO DE DIFFERENCIA ESTADISTICA
DIMENSION / INDICADOR ENCONTRADA

Significativa  Marginal = Tendencia Ninguna

DESARROLLO PERSONAL

Empoderamiento <
Liderazgo o)
Resiliencia o
Plan de vida 0

Autoconcepto ®
Habilidades sociales

® 0O

Control de la expresién de la ira

CAPITAL SOCIAL COMUNITARIO
Participacién en comités juveniles o
Organizacién de actividades comunitaria o
Trabajo comunitario voluntario o)
Convivencia social o

TOLERANCIA Y USO DE LA VIOLENCIA

Conducta agresiva retrospectiva 0
Conducta agresiva actual 0
Conducta agresiva prospectiva o

Conflicto en el noviazgo 0
Actitudes hacia las armas 0

CONDUCTAS DE ALTO RIESGO

Abandono del tabaquismo 0
Abandono del alcohol 0
Abandono de las drogas o

© Contraste intergrupal entre jovenes de grupo de intervencidon y jovenes de grupo de
comparacion.

® Contraste intragrupal entre puntuaciones de preprueba y posprueba entre jévenes de grupo de
intervencion.
Nota: Las diferencias significativas se especificaron utilizando un valor de p < .05; las diferencias marginales

se especificaron utilizando un valor de p < .10. Para las diferencias de tendencia, el criterio estadistico de
probabilidad no fue utilizado, sino lo favorable de los resultados para el grupo de intervencién.

Breve explicacion de resultados de acuerdo con la tabla 5: Los resultados muestran que
los y las jovenes del grupo de intervencién obtuvieron puntuaciones mas favorables que
los/las jovenes del grupo de comparacion en las cuatro dimensiones evaluadas y la gran
mayoria de los indicadores medidos. Los/las jévenes del grupo de intervencién alcanzaron
un nivel de desarrollo personal mas favorable en las areas de empoderamiento, liderazgo,
habilidades sociales y control de sus emociones. Ademas, trabajaron para construir capital
social comunitario mediante la organizacion de actividades comunitarias, el ofrecimiento
de su tiempo y trabajo de forma voluntaria y su esfuerzo para convivir de manera pacifica
al interior de sus comunidades. Los/las jévenes del grupo de intervencién consideraron
que era mucho menos probable utilizar conductas agresivas hacia pares en sus
comunidades en el futuro y descontinuaron en mayor medida la utilizacion de sustancias
como cigarrillos, alcohol y drogas.




IIl. OTROS RESULTADOS DE INTERES

1. Situacién actual de los/las jovenes que ni trabajan ni estudian

Una de las realidades que la evaluacién ha dejado al descubierto es la alta proporcién de
jovenes considerados ninis, es decir, jovenes cuyas edades oscilan entre los 15 y los 18
afos y que en la actualidad no se encuentran ni estudiando ni trabajando de forma
remunerada. Los resultados revelan que mas de un tercio puede ser considerado como
ninis (35 %). La proporcion de ninis fue superior en jovenes varones que en mujeres (37.5
% vs. 31.0 %) y entre jovenes que pertenecian al grupo comparacién, en contraste con el
grupo de intervencién (41.7 % vs. 29.3 %). Como lo muestra la figura 7, los resultados
indican que también existe una variabilidad considerable entre las comunidades
intervenidas.

Es importante destacar que la situacién de los/las ninis es mucho mas severa en las
comunidades Iberia y Dina. Curiosamente, el 100 % de los y las jovenes que no estudian y
no tienen un trabajo remunerado no reporta dedicarse a un trabajo no remunerado, como
lo es ayudar con las labores domésticas o atender negocios familiares. Todo parece indicar
que los/las ninis no estan contribuyendo o tomando responsabilidades como sus pares
que estudian y/o estudian. Esta situacién sucede a pesar de que tanto los/las jévenes que
son y no son ninis reportaron un promedio de horas de ocio durante la semana
virtualmente idéntico (36.86 horas vs. 36.62 horas). Los/las jovenes que reportaron
trabajar y/o estudiar invierten aproximadamente 18 horas semanales en trabajos no
remunerados, es decir, realizan una doble jornada en otras actividades, sobre todo de tipo
doméstico, ya que una buena parte de ellos/as también trabaja de forma remunerada por
un promedio semanal de 25.5 horas.

De acuerdo a cifras estadisticas reportadas por la Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT), en El Salvador existen cerca de 250 000 jovenes considerados ninis. La basqueda
infructuosa de trabajo y falta de preparacién académica y vocacional agudiza los procesos
de marginalizacién de los/las jévenes y los expone al mundo de actividades ilicitas, para
procurar obtener medios de subsistencia en condiciones de pobreza. De hecho, uno de
los componentes de seguimiento del programa en el que participaron los/las jévenes
consiste en una iniciativa de emprendedurismo para la creacién de oportunidades de
empleabilidad y de negocios mediante capital semilla coordinado por la OIT y [a AMSS. La
Alcaldia, por medio de sus gestores, convoco a jovenes pertenecientes al municipio de San
Salvador, a partir de una serie de criterios, y ofrecié 40 horas de formacién. En total, 18
jovenes fueron beneficiados por los proyectos de capital semilla y 10 proyectos fueron
seleccionados para recibir capital semilla.




Figura 7. Porcentaje de jévenes que no trabajan ni estudian en las comunidades de trabajo
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2. Tiempo libre y su uso en actividades de ocio

La evaluacién indagd también sobre la cantidad de tiempo de ocio y el uso que los/las
jovenes de 18 afilos y menos le dan, usualmente, en una semana promedio. Los resultados
sefialan que los/las jovenes del grupo de comparacién reportaron una media mayor de
horas libres semanales que sus contrapartes del grupo de intervencién (37.9 vs. 35.1). Sin
embargo, la diferencia entre ambos grupos no fue estadisticamente significativa. La figura
8 muestra la distribuciéon de las actividades de ocio durante una semana promedio entre
las cuales se detectaron los contrastes mas importantes entre los grupos de intervencion y
comparacion. Como puede apreciarse en la figura, la diferencia porcentual més grande
entre ambos grupos se dio en la actividad de trabajo voluntario. El 65 % de los/las jovenes
del grupo de comparacion de 18 afios y menos trabaja voluntariamente por su comunidad
frente a un 35 % de los/las jévenes del grupo control. En la organizacién de actividades
comunitarias, el grupo de intervencion tiene una leve ventaja sobre el grupo de
comparacion (14.8 % vs. 11.6 %). Una situacién similar se dio con la actividad de hacer
ejercicios (49.2 % vs. 46.5); sin embargo, los/las jévenes del grupo de comparacion
reportaron practicar mas deportes que los/las jévenes del grupo de intervencién (60.5 %
vs. 50.8 %). Esta ultima diferencia puede deberse a que los/las jévenes del grupo de
comparacion utilizan su tiempo libre para actividades de desarrollo individual en vez de
para actividades de desarrollo colectivo. De tal forma, los/las jévenes del grupo de
intervencién tienen menos tiempo efectivo para practicar, pero todavia mantienen una
actividad fisica ligeramente superior a los/las jévenes del grupo de comparaciéon. El
porcentaje de jovenes que le dedica tiempo a compartir con sus amigos, acudir a
cibercafés y jugar videojuegos no difirié entre ambos grupos. La Unica diferencia notable
en el que el grupo de intervencion difirid sustancialmente del grupo de comparacion fue
en la actividad de ver televisidon, lo que puede indicar una tendencia a estar mas tiempo




en ambiente controlado y en la casa que en actividades extramurales. En total, el 46 % de
los/las j6venes de intervencién dijeron que veian TV durante la semana, frente a un 28 %
de los/las jovenes del grupo de comparacion.

Figura 8. Uso de tiempo libre durante la semana
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3. Percepciones sobre la utilidad de la estrategia de intervencién

Los/las jovenes que participaron en la estrategia de intervencién tuvieron la oportunidad
de valorar, desde su experiencia, los beneficios que consideraban estar asociados a su
implementacién. A los/las jovenes se les plantearon tres preguntas: 1) en qué medida el
programa les habia ayudado a evitar la violencia personalmente; 2) en qué medida
percibian que la violencia habia disminuido en sus comunidades; y 3) en qué medida les
habia ayudado a mejorar su futuro.

Los resultados para la primera y la tercera pregunta arrojan evaluaciones muy positivas
desde la subjetividad de los/las jovenes. Como puede observarse en la figura 9, mas de
dos terceras partes de los/las jévenes del grupo de intervencién —el Ginico grupo tomado
en cuenta para el andlisis de las tres preguntas antes mencionadas— respondieron que la
estrategia de intervencidon habia ayudado mucho o algo a evitar caer en situaciones de
violencia interpersonal, a reducir la violencia en sus comunidades y a mejorar sus
perspectivas a futuro. También se observa que la respuesta a la segunda pregunta fue la
menos contundente de las tres vertidas; no obstante, los juicios sobre la percepcion de la
disminucion de la violencia comunitaria también fueron favorables.

A



Figura 9. Percepcién sobre la efectividad de la estrategia de intervencion para reducir
violencia y mejorar perspectivas a futuro
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Cuando las respuestas a estas tres preguntas son desagregados por comunidad,
particularmente para la combinacion de las opciones mucho y algo, se obtiene que los
patrones de respuestas no son uniformes en todas ellas. De acuerdo con lo mostrado en la
figura 10, en todas las comunidades, los/las jévenes reportaron una percepcion bastante
positiva del éxito de la estrategia de intervencidon para reducir o evitar la violencia
interpersonal y para mejorar las expectativas hacia futuro. Para estas dos situaciones, las
opiniones positivas nunca fueron inferiores al 75 % del total de los/las jovenes
consultados/as mediante la encuesta. Es mas, en las comunidades IVU y Colfer, todos/as
los/las jévenes consultado/as dijeron que la estrategia les habia ayudado mucho o algo a
mejorar su perspectiva a futuro. La diferencia mas notable estuvo asociada a la percepcion
de cuanto habia ayudado la estrategia a disminuir o prevenir la violencia en las
comunidades. Las comunidades en que se tuvo una percepcion de menor efectividad en
dicho rubro fueron Dina, Santa Marta y Colfer. En dos de estas tres comunidades, la
percepcién positiva fue la que predomind entre los/las jévenes; sin embargo, fue menos
del 75 % de los/las jovenes los que dijeron que la estrategia habia ayuda mucho o algo
para reducir la violencia en la comunidad.




Los resultados sobre la percepcién de utilidad del programa coinciden con los objetivos
que la estrategia de intervencidn tenia, ya que estaba disefiada para cambiar aspectos
personales a nivel micro y no aspectos comunitarios a nivel macro. Justamente en las
respuestas que atafien personalmente a los/las jévenes es donde se encontré una
tendencia mucho mas favorable. En todo caso, para los/las jovenes consultados/as, el
alcance de la estrategia también logré cambiar dinamicas comunitarias que lograron tener
una incidencia en sus comunidades. Como se describe adelante, este resultado coincide
con lo dicho en los grupos focales sobre los cambios que los/las jévenes percibian en su
entorno inmediato en relacion al tema de la convivencia pacifica.

Figura 10. Porcentaje de jévenes participantes que consideran que la intervencién habia
resultado util para evitar la violencia y mejorar las perspectivas a futuro

7 Evitar violencia personal

VU

Colfer

Santa Marta

Dina

Iberia ’

Concepcion

40% 50% 60% 70%

80%  90%  100%

Porcentaje de jévenes

4, Percepciones sobre desorganizacién social comunitaria y exposicién a la violencia

El andlisis anterior indica que el contexto de cada comunidad tiende a modular las
percepciones de los/las jovenes que fueron consultados en la evaluacion de la estrategia
de intervencién. Dos aspectos finales que se indagaron y que estan intimamente
relacionados con las comunidades mismas son el nivel de desorganizacién social a su
interior, asi como las experiencias de exposiciéon a la violencia comunitaria de los/las
jovenes.

Tomando como base una escala que iba de 0 a 2, en la figura 11 se puede observar que,
en las primeras cuatro comunidades, de izquierda a derecha, las puntuaciones entre
los/las jovenes de los grupos de intervencién y comparacién tendieron a mostrar cierta
grado de similitud. En las comunidades IVU e lberia, las puntuaciones obtenidas para
ambos grupos de jovenes en cada comunidad fueron practicamente equivalentes. Para las
comunidades Santa Marta y Concepcidn, los datos arrojaron puntuaciones mas bajas para
los/las jovenes del grupo de comparacidn que para los/las jévenes del grupo de
intervencién. Para las comunidades Colfer y Dina, las puntuaciones ofrecidas por los/las




jovenes de ambos grupos son bastante discrepantes. En parte, esto puede deberse al
reducido tamafio de la muestra que participd en los grupos de comparacion e
intervencion para estas dos comunidades.

Figura 11. Puntuaciones promedio de desorganizacion comunitaria reportadas por jovenes
de los grupos de intervencion y comparacion
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Puntaje promedio de desorganizacidon comunitaria

Los resultados obtenidos para la variable de exposicion a la violencia comunitaria se
asemejan, en buena medida, a los obtenidos en la variable de nivel de desorganizacién
social comunitaria. En parte, esto se debio a la alta asociacién que existe entre ambas
variables (r = .44, p < .001). Esta correlacion, de direccion positiva y magnitud moderada,
sugiere que a mayor desorganizacion social en la comunidad, mayor es el reporte de
exposicion a la violencia comunitaria. De alguna manera, los espacios con mayor
desorganizacion social comunitaria facilitan las expresiones de violencia que son
experimentadas como formas de exposicion crénica a la misma. De hecho, las figuras 12 y
13 se asemejan mucho en su configuracion.

En la figura 13, se puede observar que son precisamente las comunidades Colfer y Dina
donde se dieron las mayores discrepancias, como sucedié anteriormente en el caso de la
desorganizacion social comunitaria. Las tendencias de los grupos de intervencion vy
comparacion en las comunidades Santa Marta, Concepcion e IVU se acercan mucho mas
entre si, aunque, en el caso de las comunidades de las Iberias, la percepcion de la
exposicion a violencia comunitaria tiende a diferir entre el grupo de intervencion y el
grupo de comparacion.

i



Figura 13. Puntuaciones promedio de exposicion a la violencia comunitaria reportada por
jovenes de los grupos de intervencidn y comparaciéon
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5. El rol del acompafiamiento en el desarrollo positivo de los y las j6venes

Uno de las caracteristicas que distinguen a la estrategia de intervencién es el
acompafiamiento que los/las jovenes recibieron de parte del personal. Fue el personal
implementador del programa quien tomé la funciéon de un mentor que proporcionaba
atencién grupal e individualizada a los/las jévenes participantes. Como se ha demostrado
en un estudio reciente, los programas de mentores para jovenes han demostrado un
grado de efectividad modesta (véase DuBoise et al., 2011) en paises como Estados Unidos,
Reino Unido y Nueva Zelanda; pero en El Salvador no se cuenta con evidencias empiricas
de su utilidad o efectividad. Debido a que el acompafiamiento ofrecido fue medido y
documentado mediante bitacoras de participacion cuando era ofrecido fue posible
cuantificar su asociacién con algunas de las variables en las que se encontraron diferencias
entre los grupos de intervencidn y comparacion.

Anélisis estadisticos conducidos mediante la prueba t de Student revelaron que los/las
jovenes que recibieron acompafiamiento durante la implementacién de la estrategia de




intervencién tuvieron puntuaciones significativamente mds altas en los indicadores de
empoderamiento, liderazgo y control emocional cuando se les compara con jovenes que
no recibieron dicho acompafamiento (véase “Apéndice técnico”, tabla 7).

Los hallazgos descritos arriba indican que el acompafamiento, como un proceso
transversal, esta directamente asociado a diferencias importantes y a resultados més
positivos en la dimensién emocional--psicosocial de los/las jévenes que lo recibieron.
Estos resultados son precisamente los que predice el modelo de mentores para jovenes
propuesto por Rhodes (2005), el cual sostiene que la mutualidad, la confianza y la empatia
gue proveen los mentores son los mediadores del desarrollo socioemocional, cognitivo y
de identidad en jévenes que resultan en cambios positivos en diferentes areas de sus
vidas. Este analisis, por lo tanto, provee evidencia de que las relaciones de mentoria en
contextos comunitarios estan asociadas al desarrollo positivo juvenil de jovenes en alto
riesgo social.

IV. ANALISIS CUALITATIVO DE LA ENCUESTA DE EVALUACION

1. Percepcion del problema mas serio de violencia en la comunidad

A los/las jévenes que llenaron la encuesta de evaluacién, de los grupos de intervencion y
comparacion, se les preguntd que identificaran y mencionaran cual era el problema mas
serio de violencia en sus comunidades de acuerdo con su percepcién. Los resultados de
esta pregunta muestran que la gran mayoria de jovenes de ambos grupos —un 42.2 % de
los/las jovenes que pertenecen al grupo de intervencién y un 51.1 % de los/las jévenes del
grupo de comparacién—, respondieron que las pandillas era el mayor problema de
violencia dentro de sus comunidades. En conjunto, aproximadamente uno/a de cada dos
jévenes consultados/as coinciden en sefialar que las pandillas son una factor negativo que
afecta la convivencia pacifica y debilita el tejido social de sus comunidades.

A pesar de que existe una coincidencia entre ambos grupos sobre las pandillas como
principal problema sefialado, es preciso sefialar que existen diferencias marcadas en
cuanto a la percepcién de otros problemas. Por un lado, las/los jévenes del grupo
intervencion reportaron que las peleas y agresiones eran el segundo tipo de problematica
mds importante presente en su comunidad. Por otro lado, los/las jovenes pertenecientes
al grupo de comparacion no lograron articular otras respuestas o desconocian la presencia
de otras problematicas. Es mas, en muchos otros casos prefirieron no responder a la
pregunta. El hecho de que los/las jévenes de grupos habiten el mismo ambiente de alta
vulnerabilidad e inseguridad, no asegura que sean igualmente capaces de ir mas alld de la
rutinizacion de la violencia y la identificacion de multiples manifestaciones de esta. Es
probable que este patrén de respuesta esté indicando que el programa le permitié a la
juventud participante hacer una lectura mas critica de su realidad y de las diferentes
expresiones de la violencia que en la cotidianidad se naturalizan y se vuelven, de otra
manera, normativas.




Los/las jovenes también mencionaron otras problemdticas que se encuentran
relacionadas con las pandillas. Algunas de estas situaciones son la compraventa de droga,
la delincuencia y el desinterés de las y los jovenes en participar dentro de programas que
promueven el liderazgo juvenil comunitario, como es el caso de la estrategia de
intervencion.

2. Soluciones propuestas al problema de violencia social

En una pregunta de seguimiento, se indagd qué harian o qué han hecho los/las jévenes
para resolver el problema mas serio relacionado con la violencia que mencionaron. En
general, los/las jovenes participantes de la intervencién propusieron el didlogo como la
forma mds viable de solventar los problemas asociados a las pandillas. Por otra parte,
los/las jévenes del grupo de comparacién no respondieron en su mayoria o reportaron no
saber qué hacer ante esta dificultad. Dos de las respuestas brindadas por dos jévenes,
transcritas a continuacioén, ilustran el punto anterior:

Hablar con ellos [los jovenes pandilleros] para no tener dificultades, para tener
convivencia plena en la colonia (Joven participante, 19 afios).

Bueno, lo que hago es como darle consejos o llevarlos a grupos como FUSALMO
(Joven participante, 18 afos).

Un elemento que destacar dentro de estas respuestas fue que aproximadamente un 12 %
de los/las jévenes del grupo intervenciéon y el 10 % de los/las jovenes del grupo de
comparacion, sefialaron que no harian nada por temor a represalias o porque consideran
que es una problematica social dificil de resolver. La percepcion de inseguridad que
experimentan los lleva, muchas veces, a la paralisis, a ho actuar sobre el problema.

No puedo hacer nada porque es un trabajo muy duro (Joven participante, 23 afos).

Pues uno no puede hacer mucho en contra de eso por temor a perder o a
represalias en contra de uno, asi que solo se tiene confianza en Dios (Joven
participante, 15 afios).

Una buena parte de los/las jévenes integrados/as al grupo de comparacién mencionaron
que otra potencial solucién para afrontar la formaciéon de agrupaciones ilicitas como las
pandillas podria ser la organizacion de grupos juveniles en donde se realicen actividades
de tiempo libre. Este tipo de respuesta indica que muchos de los/las jévenes que
participaron en la evaluacion y que vivian en las comunidades donde la estrategia de
intervencidn se habia implementado no estaban enterados de la intervencién ni de las
actividades que se estaban ejecutando.




Otras soluciones propuestas por ambos grupos estuvieron relacionadas con aumentar la
presencia de agentes de seguridad publica, denunciar ante las autoridades policiales
cualquier delito, organizar mas talleres de convivencia pacifica dentro de la comunidad vy
ayudar a evangelizar a miembros de pandillas de la zona.

3. Beneficios asociados a la participacién en grupos juveniles comunitarios

A los/las jovenes tanto del grupo de intervencién como del grupo de comparacién se les
consulté sobre los beneficios de pertenecer a uno o varios grupos comunitarios en las
areas de arte urbano, deportes, no necesariamente relacionados con la estrategia de
intervencidn. A pesar de que las respuestas a esta pregunta variaron en funcion de su
membresia al grupo al que pertenecian (intervencion o comparacion), se dieron una serie
de coincidencias en las respuestas que se recolectaron. Por ejemplo, algunas de las
respuestas hacian énfasis en el alejamiento de los participantes de los conflictos vy
potenciales situaciones de victimizacién. Este curso de accién probablemente ha sido
influenciado, en parte, por el aumento en los niveles de convivencia pacifica y
socializacién entre los/las participantes, ademds de la adquisicion de habilidades sociales.
Abajo se ejemplifica esta situacién con algunas de las respuestas suministradas en la
encuesta.

[Participar en los grupos, me ha ayudado] En muchos aspectos, pero el mds
importante ha sido alejarme de los malos pasos (droga, alcohol, maras o pandillas)
y saber que no necesito andar en malos pasos para que la gente me conozca y
respete (Joven participante, 17 afos).

Soy parte del comité juvenil de mi colonia y me he beneficiado conociendo mds
personas, he cambiado mi actitud y he aprendido a ser una lider y poder ayudar a
que los demds puedan asistir a convivios de FUSALMO (Joven participante, 17
afos).

4, Recomendaciones para mejorar la estrategia de intervencion

La mayoria de jovenes encuestados y participantes en la estrategia de intervencién
mostré un agrado general por las actividades programaticas desarrolladas a lo largo de su
implementacién. Las dreas en las que presentaron mayores oportunidades de desarrollo
fueron las de comunicacion efectiva y la de inclusidon de grandes cantidades de jovenes a
la estrategia. Otros/as de los/las jévenes consultados/as, sin embargo, mencionaron que
era necesario que se superasen los obstdculos de logistica y de comunicacion
experimentados en distintas ocasiones, los cuales obedecieron mayormente a los
contextos locales donde la desorganizacion social comunitaria esta presenta en altos
niveles, Uno de los jovenes consultados dijo lo siguiente:

[Es preciso] Tener mds comunicacion con los jovenes de mi comunidad, no solo que
manden invitaciones, y que los talleres sean mds eficientes y prdcticos (Joven
participante, 25 afios).

&




La solicitud de actividades que sigan las lineas estratégicas de la intervencién puede ser
interpretada como positiva. Los y las jovenes han desarrollado un sentido de apropiacién
que les permite identificar dreas de oportunidad para el crecimiento del programa. En
conjunto, las respuestas provistas por los/las jévenes del grupo de intervencién dejan
entrever una gran satisfaccion por la gran cantidad de comentarios positivos sobre los
beneficios que han percibido a nivel personal. A continuacién, se presentan otros
ejemplos:

[Me gustaria] Que hicieran mds talleres de liderazgo, cultura de paz y convivencia
para otros jévenes de nuestra comunidad (Joven participante, 15 afios).

Me gusta mucho eso como estd. jLos felicito! Gracias por ayudarme (Joven
participante, 11 afios).

V. ANALISIS CUALITATIVO DE LOS GRUPOS FOCALES

1. La violencia comunitaria: manifestaciones y consecuencias

A pesar de las diferencias que dividen a las comunidades involucradas en la estrategia de
intervencion, existe un factor comin que tiende a caracterizarlas: sus altos niveles de
violencia e inseguridad. De acuerdo con las narrativas de los/las jévenes, recopiladas
mediante la técnica cualitativa de grupos focales o de discusién, la violencia es la
problemética que mas afecta sus comunidades y sus vidas. Una de sus principales
manifestaciones es, precisamente, la presencia de pandillas en sus comunidades, lo cual
concuerda con lo expresado en la encuesta de evaluacién sobre el principal problema de
la comunidad. Esta misma situacién termina desencadenando abusos por parte de las
autoridades, discriminaciébn y un permanente sentimiento de inseguridad vy
estigmatizacion afuera de sus comunidades de residencia.

Nuestras comunidades estan como zonas rojas, no se dan cuenta que hay un grupo
de jévenes que quiere darle otro sentido (Participante de grupo focal jévenes
mixto).

Vas con ese miedo de si te agarran o te secuestran, si me violan o algo asi. Ya no
vas a tener esa confianza; ahora vas a tener que salir con alguien para sentirte
seguro (Participante de grupo focal mujeres).

Si bien los miembros de las pandillas forman parte del tejido social de las comunidades
atendidas por la estrategia de intervencion, también son percibidos como personas cuyos
caminos de vida tomaron un giro negativo. Es importante mencionar gue los y las jovenes
no perciben a los miembros de las pandillas necesariamente como personajes
desalmados, sino mas bien tratan de comprender las dinamicas de marginalizaciéon y
supervivencia de jovenes que usualmente sufren altos niveles de discriminacion dirigidos
hacia ellos en sus comunidades.




Hay otros que quizd decidieron estar en eso [las pandillas], pues, es cosa de ellos,
yo no los voy a discriminar [a los pandilleros] porque aqui todos somos humanos
(Participante de grupo focal mixto).

Otra forma de violencia identificada en los grupos focales fue el abuso indiscriminado de
las autoridades hacia los/las jévenes como grupo. Algunos de los abusos de autoridad
descritos por los/las jévenes son cateos injustificados, golpes, insultos y, en el caso de las
mujeres, acoso sexual.

A mi me discriminaron porque una vez salimos con mis amigos en la noche y nos
agarro la policia, y como éramos de la IVU pensaban que éramos pandilleros, y
nada que ver. Nos estaban amenazando que nos iban a dejar en una zona de la MS
para que nos mataran (Participante de grupo focal mixto).

Hay veces que un joven no puede estar platicando con otro joven, a veces de
proyectos o de batucada o de futbol o de cudndo vamos a jugar, porque ya llega la
policia. Nos paran a todos y empiezan a golpear a todos porque todos son
pandilleros, dicen. Y cuando uno se da vuelta dicen, “Adiés mi amor” o cosas asi y
se ponen a piropearlo asi. Dan pauta a que los demds lo hagan (Participante de
grupo focal mixto).

Finalmente, es necesario recordar las consecuencias que todas las formas de violencia
tienen en la vida de estos jévenes donde |la mas importante es la discriminacion y el
aislamiento. Los/las jovenes de las comunidades atendidas, deben hacerle frente a otros
problemas asociados a la violencia que terminan afectando su bienestar y calidad de vida.

También, por decirlo, queremos estudiar en otro lado o queremos un empleo, no se
nos da por el hecho de venir de la comunidad de donde venimos, y eso sucede
bastante. Ni el [restaurante del] pollo quiere llegar a dejar comida. [Uno] Tiene que
llegar a la entrada de la colonia a traerlo por lo de la renta [que piden los
pandilleros] (Participante de grupo focal de mujeres).

2. Motivaciones para integrarse a la estrategia de intervencion y logros alcanzados

Estando los/las jévenes de las comunidades atendidas inmersos/as en contextos de alta
vulnerabilidad, el equipo evaluador indagd las razones que les llevé a integrarse a la
estrategia de intervencion. Las narrativas recogidas revelaron a un grupo de jovenes que
se encontraban negociando sus deseos de mejorar su calidad de vida y la supervivencia en
un contexto de inseguridad y violencia. El primer acercamiento significd una oportunidad




para poder adquirir habilidades y compartir sano esparcimiento. La bisqueda de espacios
seguros y de expresion juvenil fueron las principales razones para acercarse al programa.

Yo me meti, primeramente, porque a veces, como dicen, los jovenes quieren
pasarla bien (Participante de grupo focal mujeres).

Poco a poco mds jovenes se han ido involucrando en diferentes expresiones, han
nacido nuevas expresiones aparte de las que ya habian; entonces, veo que ellos, al
haber impartido charlas y apoyarnos con los grupos de expresiones que sacamos,
se han involucrado un poco mds de jovenes (Participante de grupo focal jovenes
mixto).

Esta apertura de espacios implicd el acceso a oportunidades de convivencia, también se
perfil6 como una de las motivaciones de entrada. Para estos/as jovenes, vivir bajo el
estigma de la violencia y del alto riesgo social implicaba una carga compartida que les
aislaba de oportunidades de socializacion. Mediante la implementacidn de la estrategia de
intervencién, encontraron apoyo social donde refugiarse, el cual les ayudd a mirar hacia
afuera y acercarse a jovenes de comunidades vecinas que compartian condiciones de vida
similares, pero que por su afiliacién a grupos de pandillas o por su mera ubicacion
geografica eran consideradas territorios enemigos.

Unir colonias que estaban desunidas, siempre habia “dime que te diré” con otros
Jjovenes de comunidades cercanas (Participante de grupo focal con mujeres).

Se rompid el estigma que tenfamos [de] que no podiamos ser amigos (Participante
de grupo focal mixto de jovenes).

El aislamiento causado por la estigmatizacién social bajo la que viven los/las jévenes de
estas comunidades causaba altos niveles de ocio desaprovechado y pocos espacios de
tiempo libre positivo. Como se menciond anteriormente, algunos/as jévenes incluso
admitian haberse incorporado a la estrategia de intervenciéon por curiosidad o porque
buscaban una fuente de diversién. Fue en esta coyuntura donde la estrategia de
intervencidon sacd provecho de la presencia de jovenes mediante la oferta de nuevas
oportunidades de aprendizaje a través de diversas actividades. La permanencia de los/las
jovenes en la estrategia de intervencién dependia, en buena medida, de la capacidad de
los/las facilitadoras de realizar actividades innovadoras. Los/las jévenes no estaban
simplemente interesados en sentarse a recibir charlas sobre cultura de paz; su deseo era
experimentar, de primera mano, lo que esto significaba.

Me di cuenta de que no solamente iba porque me divertia o porque conocia gente
nueva, sino porque también aprendia valores y aprendia a socializar con la gente
(Participante de grupo focal con mujeres).
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Ellos estaban conscientes de que, para pertenecer a alguna expresion y para
mejorar en esa expresion juvenil, tenian que capacitarse y luego venia la diversién.
Las dos cosas han ido de la mano (Participante de grupo focal con gestores/as).

Muchos de los logros obtenidos derivados de la estrategia de intervencién estdn
probablemente relacionados con un importante factor: el acompafamiento psicosocial
del personal implementador. El acompafamiento funciond como un mecanismo para
formar lazos o nexos emocionales que le permitian a los/las jévenes recibir apoyo social y
emocional, precisamente una de sus principales necesidades al inicio de la estrategia de
intervencién. La presencia constante y fiable del equipo facilitador desempefié un rol de
vital importancia para que el programa tuviera una recepcién positiva. Muchos/as de
los/las jévenes canalizaron sus necesidades emocionales en los miembros de la estrategia
de intervencién y encontraron un nicho seguro en donde establecer las relaciones de
confianza que usualmente no era posible formar al interior de sus propias comunidades.

Para los/las jévenes, los facilitadores del programa se convirtieron, de esa manera en
mentores y modelos que seguir, A través del involucramiento del equipo interventor en
las vidas cotidianas de quienes participaron de la estrategia de intervencion, fue posible
conseguir la permanencia a largo plazo de muchos/as jévenes. Los/las participantes,
incluso, descubrieron y priorizaron las herramientas no materiales que fueron provistas.
Los/las facilitadores/as, en no pocos casos, se convirtieron en figuras de referencia,
personas a quienes admiraban, respetaban y con quienes formaron alianzas de confianza
duradera.

Para mi [los miembros del equipo] son como un amigo mds; siento que tengo mds
confianza que con otras personas (Participante de grupo focal de jévenes mixto).

En lo personal se han ganado mi confianza. Cosas que pasan en el hogar las he
comentado con ellos (Participante de grupo focal de jovenes mixto).

Econdmicamente no nos han ayudado, pero si tenemos un apoyo y una ayuda
(Participante de grupo focal de jévenes mixto).

4, Cambiando vidas: los resultados positivos de la estrategia de intervencidn

Muchos/as de los/las jovenes consultados en los grupos de discusién pudieron identificar
una serie de aspectos positivos en sus vidas que asociaban directamente a la estrategia de
intervencidon. Mediante el fortalecimiento de habilidades individuales, fue posible generar
cambios que aumentaron sus probabilidades de llevar estilos de vida positivos vy
saludables. Algunos/as jovenes hacian referencia al fortalecimiento de sus habilidades
sociales y a los resultados que ello ha tenido en el fomento de relaciones
intercomunitarias y acciones cuyo objetivo fue la prevencion de violencia.




Se rompid ese estigma, se rompid eso, porque en este Ultimo campamento que se dio, o
sea, [las dos comunidades] nos logramos adaptar bien. No hubo ningldn roce. Hemos
aprendido mds que un apoyo; hemos aprendido el valor de la amistad (Participante de
grupo focal de jovenes mixto).Es posible inferir, a través de las narrativas recogidas, que
los/las jovenes han logrado desarrollar un alto sentido de autoconfianza y autonomia,
particularmente en el caso de las mujeres. La participacidn en la estrategia de
intervencién también ha generado una percepcién positiva que tienen los/las jévenes
participantes sobre la influencia que ejercen en sus pares, ya que han dejado atrds
muchos de los temores y obstaculos que no les permitian generar acciones que
terminaran favoreciendo sus vidas y las de otras personas. La saturacion de los espacios
de tiempo libre positivo ha sido uno de los principales catalizadores estas acciones.

Hay jovenes en mi colonia [que] en las tardes, [en vez de salir] a jugar, no tenian
tiempo para otra cosa que solo estar en la casa sentados, asi nada. Entonces es
[necesario] de motivarlos a venir acd y gracias a Dios [han respondido]. Es que unos
eran bien timidos, otros bien apartados y, gracias a esto [la estrategia de
intervencién], ellos se han sabido desenvolver (Participante de grupo focal de
mujeres).

Se siente bien uno de persona cuando le ensefia nuevos conocimientos a los demds
(Participante de grupo focal de jévenes mixto).

4, Generacidn y desarrollo de lideres y lideresas en contextos comunitarios

La formacion de lideres y lideresas fue un factor clave de la estrategia de intervencién. El
equipo implementador sabia que existia potencial entre los/las jévenes de las diferentes
comunidades y consideraban que, al suplirles con las herramientas necesarias, lograrian
formar a jévenes con habilidades que les ayudaran a guiar a otros/as jévenes.

Todos los jovenes son superinteligentes, porque cada uno trae un don, que muchas
veces no lo externan porque no ha habido las circunstancias donde poder sacar ese
“dngel” que ellos tienen, pero que muchas veces nosotros hemos ayudado a eso
[...]; con un empujoncito basta (Participante de grupo focal de promotores/as).

Los relatos de los/las jévenes demuestran niveles favorables de dominio sobre manejo y
direccion de grupos, asi como apertura a nuevas ideas y mecanismos de resolucién de
conflictos. El programa logré identificar y potenciar jovenes que se destacaban en sus
comunidades y que lograban aglutinar a otros/as jovenes para organizar actividades de
interés comun. El equipo de la estrategia de intervencion tomaba ventaja de las aptitudes
de cada joven, y modelaba las acciones y actitudes necesarias para forjar un perfil
delineado que deseaban potenciar en los lideres y las lideresas juveniles.




Muchos/as participantes consideraron que el liderazgo era una habilidad que podia ser
aplicada a cualquier talento, como la musica, danza, etc. Si bien muchos/as jévenes
consultados/as consideraban que el lider o la lideresa podia ser cualquier persona que
realiza acciones positivas o efectivas, fue posible dejar instalada una nocién basica a partir
de la cual pueden construirse liderazgos mas precisos a futuro.

Puede ser lider en poder tocar bien un instrumento, algo que tal vez yo no puedo
hacer o él tiene su liderazgo aparte; todos podemos ser buenos lideres, todos
podemos organizar grupos en masas, todos podemos ser lideres; [...] yo he
descubierto varios jovenes de mi comunidad que tienen liderazgo en diferentes
aspectos (Participante de grupo focal de jovenes mixto).

5. La estrategia de intervencion: una lectura desde las mujeres

Las jovenes que participaron en la estrategia de intervencion hicieron una valoracion
critica de cdmo habia beneficiado a las mujeres y si los beneficios se distribuian
equitativamente entre los jévenes de ambos sexos. En general, las jévenes consultadas en
los grupos focales coincidieron en sefalar que la estrategia logro beneficiarlas tanto como
a sus pares hombres y, en algunos casos, consideraron que las mujeres resultaron auin
mas beneficiadas. De acuerdo con las narrativas de las jovenes abordadas, el desarrollo de
habilidades sociales en ellas logré generar niveles de autonomia y autoconfianza que les
permitieron acceder a ser lideresas y ser reconocidas como tales.

Y quizds por veces [los jovenes varones] lo discriminan a uno y no saben que quiza
las mujeres pueden ser mejores que ellos. Por ejemplo, hay una chava que juega
mejor que los bichos y hay otra que toca mejor los instrumentos que los bichos
(Participante de grupo focal de jévenes mixto).

Yo participo en futbol, un equipo de nifias que siempre de los mismos talleres se
fueron formando. Asi se hizo el equipo (Participante de grupo focal mujeres).

Es importante recordar que las participantes cuentan ahora con oportunidades vy
fortalezas que usualmente son privilegiadas dentro del sector masculino de la poblacién
en general. En el grupo de mujeres consultado, muchas de las participantes expresaron
gue ahora cuentan con expectativas sobre ellas y su futuro que antes no tenian. Dentro de
los proyectos de vida de las mujeres participantes se distinguen el deseo de perseguir
metas académicas y laborales, asi como procurar obtener un mayor grado de autonomia e
independencia. También aprendieron habilidades sociales y conductas asertivas que les
permitian ser mas efectivas en el trato interpersonal.




Gracias a ellos [el equipo implementador de la estrategia de intervencion] he
aprendide mds a socializar con las personas; si yo tengo una idea, la cuento
(Participante de grupo focal con mujeres).

Porque ahi [en la estrategia de intervencion] nos ensefiaron que también nosotras
podemos ser buenas lideres como para ensefarle a los demds y que no todo el
tiempo va a estar un chico al mando de todo (Participante de grupo focal con
mujeres).

Porque mi suefio es ser psicologa y ser promotora. De lo que yo he aprendido,
[busco] reflejarlo a otras personas (Participante de grupo focal con mujeres).

6. El camino por recorrer: sostenibilidad y aspectos que mejorar

Existen areas de oportunidad para el mejoramiento de iniciativas dentro de la estrategia
de intervencién. Sin embargo, es importante recordar que muchos de los aspectos que
desbordaron lo planificado por los/as interventores/as estan condicionados por los
contextos conflictivos en los cuales se implementé. Una de las principales limitantes
percibidas por los jovenes del programa es la falta de acceso a capacitaciones
especializadas. Debido a que la forma de abordaje mas efectiva, de acuerdo con las
opiniones de los/las jovenes, fue el apoyo a las expresiones juveniles, ellos/as mismos/as
valoraban que las capacitaciones especializadas requeririan de un refuerzo mas técnico.

[Necesitamos] Mds proyectos como para que en la comunidad podamos
implementar una radio, programas de televisién, estudios de fotografia, que nos
pusieran un cibercafé, que le dieran trabajo a la gente (Participante de grupo focal
de jévenes mixto).

Por otro lado, el nimero de facilitadores/as que atendian a los/las jévenes participantes
era relativamente pequefa, lo cual dificultd, en muchos casos, la labor que se realizaba en
las comunidades y el trato personalizado que se queria dar. Esto hacia que los recursos
humanos disponibles para los jovenes fueran sobrecargados y que muchos de los/las
jovenes llegaran, en ocasiones, a percibir que las personas del equipo facilitador no les
prestaban suficiente atencion a todos los sectores intervenidos. Otro factor que se vio
afectado por esta limitante fue el manejo de informacion entre comunidades. Las
narrativas de los/las jévenes, asi como de los/las gestoras de la Alcaldia Municipal de San
Salvador (AMSS), reflejan cierto grado de disconformidad con respecto a algunos aspectos
logisticos del programa.

No tenemos los recursos que tiene FUSALMO para pasar un video, para proyectar,
no los tenemos; y ellos se dedicaban por entero a los jovenes, en cambio nosotros




no. Nosotros tenemos muchas actividades que diferenciar, pero los jovenes saben y
valoran mds el trabajo que hacemos (Participante de grupo focal con gestores/as).

Finalmente, y no menos importante debido al foco de la estrategia de intervencién en la
formacién de lideres y lideresas, muchos de los/las jévenes participantes percibieron en
ocasiones cierto grado de preferencia o de exclusién hacia las personas que no mostraban
haber desarrollado habilidades en dicha area. Otro aspecto que necesita mas atencion es
la percepcién que muchos/as de los/las jévenes tienen de la AMSS por su asociacién
directa con la politica partidarista. Ademas, hubo jovenes que dudaron de que el personal
de la AMSS tuviera la capacidad de accién que tenia FUSALMO. Debido al alto grado de
inestabilidad en el &mbito politico y al rol que podria desempefar la AMSS en las préximas
elecciones presidenciales de 2014, los participantes temen que la sostenibilidad de la
estrategia de intervencién se pueda ver afectada por cambios en la administracion local y
en las prioridades que vayan saliendo en el camino.

Pues, en un evento que hicieron, fuimos elegidos los que fuimos, pero desde mi
punto de vista es que hicieron una lista y escogieron a esos porque vieron que eran
mejores lideres, porque cuando nosotros llegamos alld, eso nos dijeron, que éramos
buenos lideres, para que después nosotros fuéramos a dar esa capacitacion
(Participante de grupo focal de jévenes mixto).

Y nos van a excluir, o se van a separar bastante de nosotros, y yo pienso que para
mi eso no tiene nada que ver porque yo sé que soy una persona que estoy bien
capacitada para comandar un grupo y sé que lo puedo lograr. Pero igual, siempre
se necesita un apoyo y pienso que asi como estdn ahorita, que casi no se involucran
con nosotros, ya me imagino que en un afo y medio mds se van a excluir un poco
mds de nosotros (Participante de grupo focal de jovenes mixto).

Sintetizando, el contexto conflictivo en el cual se desarrollé |a estrategia de intervencion
tendréd efectos importantes en la forma en que se continGe una vez que los/as
interventores/as se hayan retirado de las comunidades. Sin embargo, los y las jévenes se
perciben como duefios y duefias de sus realidades, lo cual serd un factor que potenciara la
sostenibilidad de la estrategia de intervencion.

Yo puedo trabajar por mis propios medios, aunque no voy a tener las herramientas
que ellos quizd nos daban, pero si creo que me rebuscaria mds y me desenvolveria
mds en el papel de trabajar por mi propia cuenta (Participante de grupo focal de
Jjovenes mixto).




CAPITULO 4
CONCLUSIONES




El objetivo fundamental de la presente evaluacién era determinar la efectividad de la
Estrategia de desarrollo juvenil para la prevencion de la violencia social en San Salvador,
implementada entre los afios 2010 y 2012 como una de las acciones interagenciales
coordinadas por el sistema de las Naciones Unidas en el marco del Programa Conjunto:
Reduccién de Violencia y Construcciéon de Capital Social en El Salvador, el cual fue
financiado por el Fondo para el Desarrollo de los Objetivos del Milenio (FODM).

La intervencién fue modelada a partir de las concepciones de seguridad humana,
priorizando la prevencién primaria y del enfoque de desarrollo positivo. De acuerdo con
estas visiones, para lograr la seguridad y el bienestar, es necesario promover procesos
intersectoriales desde la sociedad civil y promover fortalezas en la juventud en mayor
riesgo social para que alcanzara los beneficios de un desarrollo plenamente positivo que
conllevara a estilos de vida saludables, productivos y libres de violencia.

Una de las principales conclusiones de la presente evaluaciéon se deriva de los multiples
analisis de los resultados cuantitativos y cualitativos, ytiene que ver con la efectividad de
la estrategia de intervencion implementada por el programa. Tomando en cuenta que la
evaluacion logré detectar resultados mas favorables para el grupo de intervenciéon que
para el grupo de comparacién en 12 de los 19 indicadores que se midieron, es posible
concluir que la estrategia de intervencion fue efectiva no solo para promover fortalezas
personales y comunitarias de liderazgo, sino también para prevenir la violencia y otras
conductas asociadas de alto riesgo en la poblacion adolescentes y juvenil que participo en
el programa.

Dentro de los resultados cuantitativos, la evaluaciéon mostré que:

* Jos/las jévenes del grupo de intervencion reportaron un mayor nivel de
empoderamiento personal, una cantidad mayor de conductas de liderazgo,

* un mayor esfuerzo por convivir mds pacificamente con sus pares,

* una participacién mds frecuente en actividades comunitarias,

* una menor probabilidad de uso de conductas agresivas hacia otras personas en sus
comunidades en el futuro y

* un mayor grado de abandono de consumo de drogas.

Aunado a estos hallazgos, que alcanzaron un nivel de significancia estadistica, otros
resultados mostraron una tendencia positiva hacia:

* |a descontinuacion, entre jovenes usugrios, de otras sustancias como el uso del
cigarrillo y el consumo del alcohol,

* unrol mds protagonico en la organizacion comunitaria y

* una mayor disposicion al trabajo voluntario.

También, a través del tiempo, se obtuvo evidencia empirica de que los/las jévenes del
grupo de intervencion progresaron en la adquisicion de conductas asertivas para el trato
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de igualdad entre hombres y mujeres, y en el grado de autocontrol emocional de la
expresion de ira.

Otro de los hallazgos mas importantes que la evaluacién encontrd es la pertinencia del
papel que juega el acompafiamiento institucional a jévenes y adolescentes en el disefio
de una estrategia de prevenciéon de la violencia orientada hacia desarrollo positivo de los
jovenes. El personal implementador de la estrategia de intervencién tomé una funcién
muy similar a la de un/a mentor/a que proporcionaba atencién grupal e individualizada a
los/las jévenes participantes, y los resultados mostraron que fue un mecanismo efectivo.
El acompahamiento, como proceso transversal, estd asociado a diferencias importantes y
a resultados positivos en los/las jévenes que lo recibieron. En particular, se encontré que
los/las jovenes que lo recibieron tuvieron puntajes significativamente mas altos en los
indicadores de empoderamiento, liderazgo y control emocional. Ademas, un analisis de
tendencias mostré que el mismo grupo de jovenes también obtuvo puntuaciones
ligeramente mas altas en el indicador de convivencia social y mas bajas en el indicador de
agresion prospectiva. Estos resultados coinciden plenamente con lo que el modelo de
prevenciéon de programas de mentores para jévenes predicen (DuBois et al.,, 2011;
Rhodes, 2005). Es importante subrayar que los resultados positivos asociados al
acompafamiento se obtuvieron mediante la combinacién de dos fuentes de datos
empiricos independientes, de las bitacoras de implementacion y de las encuestas de
evaluacidn, lo cual permite incrementar la robustez de los hallazgos encontrados.

Es importante mencionar que las variables en las que los/jévenes participantes en la
estrategia demostraron tener puntuaciones mas altas o resultados mas positivos tienen
implicaciones importantes para los procesos de aprendizaje de buenas practicas por el
contexto en que se desarrollaron y desplegaron. De acuerdo con lo reportado por
todos/todas los/las jévenes que participaron en la evaluacién, sus comunidades son
espacios desorganizados socialmente que facilitan la experiencia de diferentes
manifestaciones de violencia, ya sea como victima o como victimario. Algunos estudios
llevados a cabo en El Salvador (Santacruz y Portillo, 1999) demuestran que ser victima es
la via mas préxima para convertirse en agresor o agresora. En ese sentido, el programa
puede estar sirviendo como un mecanismo de prevencidon de trayectorias de estilos de
vida violentos y probablemente de riesgo de violencia delincuencial. No obstante, es
necesario aclarar que, en su mayoria, los/las jovenes que participaron en la estrategia
eran jovenes gue usualmente no se involucraban en actos de violencia o agresiéon hacia
pares, o pertenecian a grupos involucrados en violencia, que contaban con altos niveles de
resiliencia, gue tenian altas expectativas de superacion, que reportaban tener minimos
niveles de conflicto con sus parejas sentimentales y que ademas tenian actitudes bastante
desfavorables hacia las armas de fuego. Esto aplicé tanto a los /las jévenes del grupo de
intervencién como a los/las jévenes del grupo de comparacién.

Los resultados de la evaluacion confirman la efectividad del desarrollo de estrategias de
prevencion primaria de la violencia, dirigidos especialmente a jovenes que habitan en
contextos comunitarios similares al que se aplicé la estrategia y que ofrecen las
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condiciones para el trabajo juvenil. Aunado a ello, los resultados de la evaluacién podrian
estar también sefalando que una buena proporcién de jovenes participantes presentaban
algunos aspectos positivos asociados a la prevenciéon de la violencia, los cuales fueron
fortalecidos con la estrategia desarrollada, sobre todo al estar en contextos comunitarios
comprometidos con amenazas de violencia social. Asi, en los indicadores de conducta
agresiva, los/las jévenes de ambos grupos obtuvieron puntuaciones muy bajas que
indicaban un uso muy esporadico de patrones conductuales de agresividad hacia otras
personas. Ademas, se logré establecer que tanto los/las jévenes del grupo de intervencién
como los/las del grupo de comparacién reportaban un bajo nivel de conflicto dentro de
sus relaciones de noviazgo y unas actitudes bastante negativas hacia las armas de fuego
como objetos de poder y defensa. Esta situacidon contribuyd, en buena medida, a que no
se encontraran diferencias en los indicadores de conducta agresiva retrospectiva y actual,
asi como en los indicadores de conflicto en el noviazgo y en las actitudes hacia las armas
de fuego.

En los indicadores de resiliencia y plan de vida, no se encontraron diferencias estadisticas
significativas entre los grupos de intervenciéon y comparaciéon. En ambos indicadores, se
encontro evidencia de un alto nivel de resiliencia y articulacion en las expectativas hacia el
futuro en los planes de vida de los/las jévenes. Estos resultados bien pueden estar
sefialando que la resiliencia es una fortaleza necesaria que se desarrolla para vivir en
ambientes altamente estresantes, como lo son las comunidades donde se implementd la
estrategia de intervencién. Ademas, es posible que estos mismos resultados estén
indicando las grandes expectativas que los/las jovenes tienen y que esperan alcanzar
algdn dia, independientemente de los altos niveles de carencias y privaciones en sus vidas.

Los resultados arriba descritos tienen otra serie de implicaciones bastante importantes
gue es preciso tener presentes. Por un lado, estos datos muestran un perfil de la juventud
que reside en comunidades conflictivas y que no coincide con lo que estereotipicamente
se espera de este grupo etario en las llamadas “comunidades de alto riesgo”. Muchos/as
jovenes expresaron, en las discusiones grupales, el descontento que les provocaba cargar
con estereotipos negativos sobre ellos/as y su comunidad, los cuales usualmente
desembocaban en prejuicios y actos de discriminacion hacia ellos/as. Por otro lado, tanto
la estrategia de intervencién como la evaluacién contaron con la participacién de jévenes
que aparentemente tenian una mayor disposicidon hacia la convivencia pacifica que hacia
la violencia interpersonal. Este punto reafirma que la estrategia de intervencién funciond
mas como estrategia de prevencién primaria y, hasta cierto punto, secundaria

Participar en la estrategia de intervencién les permitié a muchos/as jévenes encontrar
nuevos espacios dentro de sus comunidades para entablar nuevas amistades, aprender
nuevas destrezas y explorar talentos que no habian descubierto, en las areas de la musica,
el baile y el deporte, por mencionar algunas. Ademas, tuvieron oportunidades de
desarrollar sus capacidades y habilidades para llevar a cabo proyectos que no solo les
beneficiaban personalmente, sino que eran de interés colectivo. Al estar frente a
actividades o grupos, fortalecieron sus capacidades de liderazgo o aprendieron lo que se
necesita para ocupar una posicion clave en grupos y actividades. Esto es, precisamente, lo
que los/las jévenes consultadas comentaron sobre los beneficios de participar en grupos y
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actividades relacionadas con la estrategia de intervencién en los grupos de discusion.
Ademas dijeron que participar en actividades comunitarias los alejaba de coyunturas que
podrian terminar en experiencias de victimizacion o de agresion hacia otras personas. Por
otro parte, los/las jévenes participantes fueron capaces de identificar los factores que
distinguen a un/a lider, entre los que se encontraban las habilidades sociales, la empatia y
la comunicacion asertiva.

Durante los grupos de discusién, los/las jévenes participantes enfatizaban la importancia
que tuvo poder interactuar con jévenes de otras comunidades aledafas, pero que estaban
vedadas para ellos/as por estar en control de pandillas contrarias a las de su propia
comunidad. La experiencia de la estrategia les permitié establecer comunicacién y lazos
de intercambios entre jovenes de distintas comunidades, superando un ambiente de
mejor entendimiento de la conflictividad social entre jovenes ubicados barrios
denominados “contrarios”. En la encuesta de evaluacién, los/las jovenes, tanto de los
grupos de intervencion como de comparacion, coincidieron en sehalar a las pandillas
como el problema mas grave de violencia y de desorganizacion social en sus comunidades.
Sin embargo, en el caso de los/las jévenes del grupo de intervencién, fueron capaces de
humanizar su vision sobre los miembros de estos grupos y sugirieron el dialogo como
estrategia privilegiada para reducir la violencia que se deriva de las pandillas. Esta eleccién
bien pudo haber estado influenciada por la coyuntura de la tregua entre pandilleros que
tomo efecto durante el mismo periodo en el que la estrategia de intervencién tomaba
lugar en las comunidades. En todo caso, lo cierto es que los/las jovenes del grupo de
comparacion presentaron mayores dificultades para identificar mas de una problematica
relacionada con el ejercicio de la violencia dentro de sus comunidades. En contraste,
los/las jévenes que formaban parte del grupo de intervencidon fueron capaces de
identificar acciones especificas para la prevencion de esta problematica y otras
manifestaciones, mas alla de la identificacidn de las pandillas como la fuente de toda la
violencia que se vivia en sus comunidades de residencia.

En materia de igualdad de género, los resultados cualitativos indican cambios favorables.
una lectura desde las mujeres que participaron en el programa indica que existe la
percepcion de que los beneficios fueron mucho mayor para ellas, debido a la creacién de
oportunidades que sistematicamente les eran negadas como mujeres para sobresalir. En
no pocos casos, las mujeres que participaron lograron acceder a cuotas de poder que les
permitieron posicionarse, dentro de actividades y grupos, como lideresas y modelos a
seguir. Es mas, algunas mencionaron actividades en las que se esperaba que fueran los
chicos los que dominaran, como lo es el fatbol, pero en las cuales las mujeres resultaron
ser quienes despuntaban. Es importante senalar que, en el disefio inicial de las actividades
del proyecto, no se establecian explicitamente cuotas de participacion equitativa por sexo
y otras medidas a favor de la igualdad vy la no violencia contra las mujeres en el noviazgo.
No obstante, una vez inicid el desarrollo de la intervencidn, se determinaron criterios
minimos que favorecieran esto. Y uno de los mas efectivos fue el nivel de sensibilizacion y
apertura que muestran los socios implementadores.

Cuando se les consulté directamente a los/las jévenes si la estrategia de intervencion les
habia ayudado personalmente a no involucrarse en situaciones de violencia o a mejorar
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sus perspectivas a futuro, la mayoria de ellos (84 % y 78 %, respectivamente) coincidieron
en sefalar que, en efecto, la intervenciéon les habia ayudado mucho o algo. En su opinién,
el programa habia tenido menos éxito cuando se trataba de la reducciéon de la violencia en
sus comunidades, ya que poco méas de la mitad de los/las jévenes participantes (54 %)
sefald que si habia servido mucho o algo. Como se ha mencionado anteriormente, esta
estrategia de intervencién a pesar de tener un componente comunitario amplio e
importante, perseguia crear oportunidades para promocionar fortalezas individuales en
particular; no estaba disefiado para hacer modificaciones a nivel macro. Como lo ha
ilustrado el proceso de pacificacion de las pandillas que estaba sucediendo entre 2012 y
2013, los cambios en las comunidades suelen ser mas dificiles de lograr que los cambios
en beneficiarios individuales o en contexto micro.

La evaluacién puso al descubierto otros aspectos importantes de las realidades de los/las
jovenes de las comunidades donde se implementd la estrategia de intervencidon y que
guardan cierta relacién con el tema de violencia. Una de las situaciones mas severas es la
de nifos, ninas, adolescentes y jovenes que no se encuentran estudiando o trabajando. El
porcentaje oscilé entre el 25 % y el 50 % en las distintas comunidades. El grupo de los
“ninis” resulté tener mas tiempo de ocio no estructurado y menos involucramiento en
actividades industriosas no asalariadas. Esta situacién coloca a estos jévenes en una dificil
situacion que puede llevarlos mas cerca de situaciones de riesgo asociado a la violencia o
delincuencia. Otros analisis demostraron que la intensidad de las problematicas
reportadas o los juicios vertidos por los/las jévenes que participaron en la evaluacidon
diferian entre las diferentes comunidades incluidas en el programa. Este aspecto no solo
es importante porque demuestra que las realidades objetivas terminan afectando la
subjetividad de los/las jévenes, asi como también sus percepciones sobre |la estrategia de
intervencion y sus logros. Ademas, potencialmente esta indicando que el programa fue
implementado con mas o menor fidelidad en algunas comunidades y no en otras. De
hecho, en una de las comunidades se debieron suspender temporalmente las actividades,
debido a que la seguridad del equipo de trabajo no estaba garantizada.

Subsecuente a la finalizacién de la intervencién, algunos/as de los/as jovenes ven
comprometida la sostenibilidad del programa debido a la falta de recurso humano y
material. Dado que el acompafamiento ha sido un factor clave en el desarrollo del
programa, es posible concluir que la ausencia del mismo podria poner en riesgo algunas
de las ganancias a las cuales parece estar asociado. Sin embargo, los altos niveles de
empoderamiento y liderazgo demostrado por los/las jévenes del grupo de intervencién
pueden potenciar la sostenibilidad del proyecto de cara al futuro.

En conjunto, los resultados aportados por la evaluacién indican que la participacién activa
de jévenes en la Estrategia de desarrollo juvenil para la prevencién de la violencia social
en San Salvador esta asociada a resultados mas favorables y mas positivos en la mayoria
de los indicadores medidos y en las cuatro dimensiones o en aquellas donde se
encuentran distribuidos: desarrollo personal, capital social comunitario, tolerancia y uso
de la violencia, y conductas de alto riesgo. La evaluacidon de la estrategia sefiala que si es
posible implementar acciones encaminadas al desarrollo juvenil positivo y a la prevencién
primaria de la violencia social de forma efectiva con jovenes provenientes de
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comunidades de alto riesgo social. La presente evaluacién, a pesar de poseer varias
limitantes, sobresale por ser uno de los pocos esfuerzos rigurosos de rendicion de cuentas
en el pais para determinar el grado de efectividad de una de las acciones interagenciales
disefadas e implementadas para promocionar las fortalezas personales y prevenir las
conductas y riesgos asociados a la violencia social.
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CAPITULO 5
LIMITACIONES




Los resultados obtenidos en el proceso de evaluacion de la estrategia demuestran
conclusiones importantes de considerar para su réplica. Sin embargo, deben sefialarse las
limitaciones que tiene el tipo estudios evaluativos de esta naturaleza. Una de las
limitantes para valorar los resultados se relaciona con el nivel de atribucién que se le
asigna a la estrategia de intervencién Si bien el uso de modelos cuasi experimentales
maximizan el nivel de atribucién de los resultados obtenidos a la de la estrategia, es
aceptable también reconocer la existencia de otros factores externos no medibles que
pudiesen haber afectar los resultados obtenidos.

Por otro lado, las limitantes principales de la evaluacidn, estuvieron relacionadas con los
procesos de recopilacién de informacion. El proceso evaluativo contd con informacion
generada durante la implementacion de la estrategia (datos de linea de base, listas de
participantes y perfil de entrada de participantes); sin embargo, en alguna medida se
tuvieron que complementar y validar para asegurar la calidad de la informacion utilizada.
A pesar de la buena coordinacién de las entidades participantes, la poca asistencia a las
dos primeras jornadas de evaluacion dio como resultado la modificacion de las técnicas y
del procedimiento para la realizacién de aplicaciones de los instrumentos disefiados. Por
cuestiones de recursos, se planificé realizar técnicas de administracion grupal, pero a falta
de asistencia de los jovenes convocados se cambiaron a técnicas in situ y se utilizé la
encuesta cara a cara. Esto afadid un factor limitante en la recopilacion de informacion en
zonas de alto riesgo e inseguridad social; sin embargo, se obtuvieron las muestras
necesarias para realizar el estudio como se planifico.

La recoleccién de datos se vio limitada, también, por la poca motivacién de algunos
jovenes de los grupos de control vy el nivel de temor de algunos jovenes para responder
los instrumentos de evaluacién. Especificamente, en la comunidad “x”, un numeroso
grupo de jovenes se negd a responder el instrumento por temor a que las respuestas
vertidas tuvieran implicaciones legales en el futuro. En la comunidad se presentaron
también algunas dificultades similares. En un contexto de zonas de riesgos de violencia y
en el marco de las politicas nacionales de seguridad, se temia que la aplicacién de fichas
de informacién de los jovenes se pudiera relacionar con acciones u operativos policiales
dirigidos a jovenes integrantes de pandillas en las comunidades de intervencién. Estas
situaciones pueden generar desconfianza en los/las jévenes, en especial cuando Ia
evaluacion utiliza grupos de control y que no han participado en intervencion.

Finalmente, el tamafio muestral no permitié tener el nivel de sensibilidad estadistica para
capturar diferencias pequefias y se ajustaron los parametros de significancia a los no
convencionales. Por lo tanto, se revisaron las diferencias grupales marginalmente
significativas vy las tendencias grupales con niveles de probabilidad de p<.050 p<.10.




CAPITULO 6
RECOMENDACIONES




A partir del proceso evaluativo, se cuenta con suficiente informacién para sistematizar el
modelo de intervencién con la certeza de aplicacidon en contextos similares. Para aportar
elementos que puedan potenciar el proceso evaluativo, se realizan las siguientes
recomendaciones:

DEL PROCESO DE EVALUACION DE LA ESTRATEGIA

1. Planificar el proceso evaluativo como parte del sistema de monitoreo y evaluacién
desde el inicio de la implementacién. Cuando el método de evaluacidn se planifica desde
el inicio de la implementacion de la estrategia, pueden potenciarse los resultados para
demostrar los cambios generados en la vida de los jévenes.

2. Desarrollar, en las contrapartes, capacidades en el tema de sistemas de informacién y
de investigacion social. Generalmente, las instituciones nacionales y localescarecen de
recursos humanos y financieros para el fortalecimiento de las capacidades en los temas
relacionados con monitoreo y evaluacion y, especificamente, en los mecanismos para
recopilacion de informacién; por tanto, es vital que se consideren recursos para estas
areas de trabajo con las instituciones.

3. Contar con una estrategia conjunta para evaluar las estrategias. Es importante, que los
actores locales puedan participar activamente tanto en el disefio de la evaluacién, como
en el desarrollo y validacion de resultados.

DE LA ESTRATEGIA DE INTERVENCION

1. Desarrollar recursos humanos especializados en materia de juventud, género, derechos,
asi como en temas sociales, para atender a grupos juveniles en estrategias dedicadas al
desarrollo de habilidades para j6venes en riesgos. Es importante considerar la atencién de
equipos técnicos multidisciplinarios para la atencién dedicada a jovenes en riesgo social.

2. Fortalecer a los gobiernos locales para la sostenibilidad y continuidad de las acciones
gue han resultado exitosas para la réplica de modelos de desarrollo juvenil enfocados en
prevencion de violencia.

3. Definir, anticipadamente y con claridad, los criterios de selecciéon de los jévenes
participantes. La estrategia de intervencion fue una iniciativa de prevencion primaria
universal en la que cualquier joven de las comunidades atendidas podia participar si ese
era su deseo. Este espiritu de inclusividad era fundamental, ya que no solo respondia al
objetivo de la estrategia, sino también a la misién de los socios ejecutores. No obstante,
esta accion incrementd la heterogeneidad de la poblacion con la que se trabajo, de
manera que algunos aspectos de la estrategia eran mas o menos para sus vidas. Sin
necesidad de abandonar el principio de inclusividad, se recomienda crear un sistema de




identificacion de perfiles para determinar las necesidades que deben de atenderse con
mayor o menor prioridad en los/las jévenes participantes.

4. Reforzar dreas de desarrollo programdtico dentro de la estrategia de intervencion. Si la
estrategia se replica en el futuro, es necesario reforzar el trabajo que se hizo en las areas
de resiliencia y plan de vida, ya que son areas en las que no se detectaron diferencias
entre los/las jévenes del grupo de intervenciéon y los/las jévenes del grupo de
comparacién. Debido a que los/las jévenes viven en contextos dificiles, |a resiliencia es un
area que debe de tener continuidad en el trabajo, pero un diagndstico temprano de esta
puede indicar donde debe ser reforzado el trabajo. En el drea de plan de vida, es
importante dar un mejor seguimiento para ayudar a los/las jévenes a tomar decisiones
sobre sus vidas que estén alineadas con su potencial. Ademas, debido a que la evaluacion
aportd hallazgos importantes sobre el uso y abandono de drogas, se vuelve una necesidad
desarrollar un componente de prevenciéon de uso de drogas en futuras réplicas de la
estrategia de intervencién.

5. Incorporar los componentes de educacion y de empleo de forma conjunta y articularlos
en la estrategia de implementacion para garantizar la integralidad de las acciones y
potenciar los impactos. El perfil de los jovenes participantes, en general, plasma la
condicion de vulnerabilidad social y econdémica de los jovenes; los datos mostraron que se
trata de jovenes que no se encuentran estudiando y trabajando en las comunidades
atendidas, por lo que se vuelve imperativo integrar elementos de formacién académica e
insercién laboral.

6. Ampliar la estrategia a modelos de intervencién que promuevan estilos de vida
saludable en los jovenes. Para que la estrategia de prevencion de violencia sea integral, es
importante considerar los aspectos que favorecen los comportamientos positivos y
minimicen comportamientos y conductas de riesgo social. Adicionar componentes de
sensibilizacién hacia el uso de drogas, tabaco, alcohol, relaciones sexuales responsables.
.El

7. Mantener la continuidad e integralidad del acompafiamiento. El acompanamiento se
convirtié en uno de los ejes centrales de la estrategia de intervencidon y la evidencia
empirica apoya la importancia que esta tuvo en los resultados obtenidos. Para replicar
este aspecto de la estrategia, es necesario contar con recursos humanos y materiales
necesarios para que el equipo implementador sea capaz de brindar un acompanfamiento
integral. En ocasiones, se observd que el escaso niumero de personas que trabajaban en el
campo limitaba el trabajo de acompafiamiento vy, por lo tanto, se recomienda contar con
la presencia de un equipo de al menos cinco personas por comunidad. El sistema de
rotaciéon que se utilizé en la estrategia de intervencion resultd ser Gtil para distribuir al
equipo de trabajo en las comunidades atendidas, pero su alcance era muchas veces
limitado por el nimero reducido de facilitadores con los que se contaba.




8. Fortalecer la inclusion del enfoque de género. Tanto en los criterios de seleccién, como
en el contenido formativo, es importante considerar las necesidades de las jévenes
mujeres que participan en la estrategia. Los sistemas de informacion y datos de lineas de
base deberian considerar estos criterios. El componente de violencia en las relaciones de
noviazgo ha sido importante en la estrategia que hay que potenciar en las réplicas, y debe
ser considerado como una variable de medicidon en los cambios promovidos en los
jovenes.

9. Garantizar la sostenibilidad de la estrategia de intervencion por parte de los gobiernos
locales. Una estrategia de seguridad ciudadana con inclusion de jovenes en riesgo significa
un compromiso de los gobiernos locales para capitalizar la experiencia ganada, continuar
el trabajo con las comunidades participantes e incentivar la autogestion.




APENDICE TECNICO




|. DEFINICION DE LAS DIMENSIONES Y VARIABLES DE EVALUACION

1.1. Dimension 1: Desarrollo personal

Definicidn conceptual: Proceso de desarrollo de capacidades para dirigir e influir de forma
positiva en un grupo de personas en el cual se incrementan las fortalezas y habilidades
personales y sociales que permiten superar desafios con éxito y trazar metas anticipadas
hacia un posible futuro.

Definicién operacional: Puntuacion directa obtenida en las escalas de empoderamiento,
liderazgo, resiliencia, plan de vida, autoconcepto, habilidades sociales y expresion de ira.

Indicador 1: Empoderamiento

Definicion conceptual: Proceso mediante el cual los miembros de una comunidad,
individuos interesados y grupos organizados se fortalecen y desarrollan conjuntamente
capacidades y recursos para actuar sobre su vida de forma comprometida, consciente y
critica, con el objetivo de transformar su entorno de acuerdo con sus necesidades y
aspiraciones (Montero, 2003).

Definicidon operacional: Disefiada expresamente para esta evaluacién, la Escala de
Empoderamiento completa consta de 10 items. Su indice de consistencia interna, medido
por el coeficiente de Alfa de Cronbach, fue de 0.88.

Indicador 2: Liderazgo

Definicién conceptual: Capacidad y motivacidon que poseen las/los jévenes para influir en
colectivos e individuos de tal manera que logren generar cambios dentro de sus contextos
vitales, sobre todo comunitarios. Es la habilidad de dirigir, delegar, crear confianza,
organizar y resolver conflictos que vuelve a la persona en un ejemplo a seguir entre sus
pares.

Definicion operacional: Disefiada para la presente evaluacién, la Escala de Liderazgo
consta de 10 items y cuenta con un excelente indice de consistencia interna de 0.90.

Indicador 3: Resiliencia

Definicion conceptual: La resiliencia en el periodo de la juventud esta relacionada con el
fortalecimiento de la autonomia y su aplicacién, es decir, la capacidad de gestionar sus
propios proyectos de modo responsable y diligente (Saavedra y Villalta, 2008). Ademas,
tiene que ver con la capacidad para mantener la salud mental, sin deterioro, después de
experimentar eventos dificiles de la vida (Oshio, Kaneko, Nagamine y Nacaya, 2003).
Definicion operacional: La Escala de Resiliencia utilizada en la evaluacion fue disefiada a
partir de la Escala de Resiliencia SV-RES de los autores chilenos Saavedra y Villalta (2008),
quienes miden dicho constructo a partir de 60 reactivos distribuidos en 12 factores o




dimensiones. Para la presente evaluacion, se disefié una escala que comprendia al menos
un item para cada uno de los 12 factores. La escala consta de 14 items y posee un indice
de consistencia interna de 0.84.

Indicador 4: Plan de vida

Definicion conceptual: Metas acordes a las posibilidades del individuo que involucran una
anticipacion temporal como base para su futuro. Para que estas metas puedan cumplirse,
es necesario poseer una estructura, que puede modificarse segin el ciclo vital (Romero,
2002, citado en Hernandez 2005).

Definicion operacional: Puntuaciéon obtenida a través de la Escala de Proyecto de Vida
disefada para la presente evaluacion, la cual consta de ocho reactivos. De acuerdo con el
coeficiente de Alfa de Cronbach, la escala cuenta con un indice de consistencia interna de
0.83.

Indicador 5: Autoconcepto

Definicion conceptual: El autoconcepto esta asociado con la imagen que cada persona
tiene de si misma, es decir, con el conjunto de caracteristicas o atributos que utilizan para
definirse como individuos y para diferenciarse de los demas. El autoconcepto se concibe
como una entidad multidimensional o como un conglomerado de concepciones en el que
confluyen aspectos estables con otros dinamicos y maleables (Garcia y Musitu, 2009).
Definicion operacional: Percentiles derivados de puntuaciones directas obtenidas a través
de la prueba AF5 de Garcia y Musitu (2009), la cual ofrece informacién en cinco
dimensiones del autoconcepto: 1) académico-laboral;2) social; 3) emocional; 4) familiar; y
5) fisico. De acuerdo con datos reportados por sus autores, el AF5 tiene un indice de
consistencia interna global de 0.74.

Indicador 6: Habilidades sociales

Definicion conceptual: Conjunto de competencias y destrezas constructivas que mejoran
las relaciones interpersonales y permiten desplegar conductas asertivas para defender los
propios derechos, expresar sentimientos y opiniones o disentir frente a otros, asi como la
iniciacién o término de una conversacién o relacidén que no se desea continuar (Gismero
Gonzalez, 2002). Asi como el constructo del autoconcepto, a las habilidades sociales o
conductas asertivas también se las considera como un constructo multidimensional.
Definicién operacional: Percentiles derivados de puntuaciones directas obtenidas a través
de la prueba EHS de Gismero Gonzalez (2002), la cual ofrece informacién en cinco
dimensiones: 1) defensa de los propios derechos como consumidor; 2) toma de iniciativa
en relacién con el sexo opuesto; 3) expresion de opiniones, sentimientos o peticiones; 4)
defender los derechos propios frente a conocidos o amigos(as); 5) expresién en
situaciones sociales; y 6) cortar una interaccion o relacién. Todas estas dimensiones son
resumidas en un puntaje global de habilidades sociales. La autora de la prueba EHS
reporta que esta tiene un indice de consistencia interna global de 0.88.




Indicador 7: Expresion de la ira

Definicion conceptual: Ademas de ser considerada como una emocion universal, la ira es
también el primer escalén de la agresién y la hostilidad . Del Barrio y sus colegas (2005)
sostienen que es posible distinguir dos modalidades de la ira: una de tipo transitoria y
reactiva, y otra de naturaleza innata y durable. A |la primera modalidad se la conoce como
“ira estado” y a la segunda como “ira rasgo”. La evaluacion se enfocé particularmente en
su modalidad de rasgo y a su expresion global.

Definicion operacional: Percentil derivado de puntuaciones directas obtenidas para la ira
como rasgo total, mediante la prueba STAXI-NA (del Barrio et al., 2005) para jévenes
menores de 18 anos y STAXI-2 (Miguel-Tobal et al., 2001) para jévenes mayores de 18
afios. Del Barrio y otros (2005) reportan, para la escala de Rasgo Total de Ira de la prueba
STAXI-NA, un Alfa de Cronbach de 0.71. Para la escala de Rasgo Total de Ira de |la prueba
STAXI-2, Miguel-Tobal y sus colegas (2001) reportan un indice de consistencia interna
global de 0.82.

1.2. Dimension 2: Capital social comunitario

Definicion conceptual: Abarca la organizacién de elementos comunitarios, asi como del
acceso, Uso y participacion activa en operaciones que generen bienestar y desarrollo
tanto personal como colectivo.

Definicion operacional: Puntaje directo reflejado en los reactivos de Participacién en
Comités Juveniles, Organizacién de Actividades Comunitarias, Trabajo Comunitario
Voluntario vy la Escala de Convivencia.

Indicador 8: Participacion en comités juveniles

Definicion conceptual: Participacidn activa y de liderazgo civico-comunitario en acciones
llevadas a cabo por comités integrados por jovenes al interior de la comunidad.

Definicién operacional: Medido con un item dicotémico, el/la joven indicaba si era una de
las 15 actividades programaticas de la Estrategia FORJUV que aparecia en la encuesta de
evaluacion.

Indicador 9: Organizacién de actividades comunitarias

Definicion conceptual: Actividad a la cual se le dedica tiempo libre semanalmente para
preparar y ejecutar actividades colectivas de caracter comunitario que incluyan grupos de
jovenes.

Definicién operacional: Medido con un item dicotémico, el/la joven indicaba si es una de
las 10 actividades en las que utiliza su tiempo libre, indagadas en el instrumento de
evaluacion.

Indicador 10: Trabajo comunitario voluntario

Definicién conceptual: Disposicion para utilizar tiempo libre de ocio para llevar a cabo
actividades no remuneradas de beneficio, particularmente, de tipo colectivo en contextos
comunitarios.




Definicién operacional: Medido con un item dicotémico, el/la joven indicaba si es una de
las 10 actividades en las que utiliza su tiempo libre, indagadas en el instrumento de
evaluacion.

Indicador 11: Convivencia social

Definicién conceptual: Disposicidn para interactuar pacificamente con pares y vecinos(as)
en la comunidad y espacios extracomunitarios, con el fin de evitar el uso la violencia y
mantener la paz mediante estrategias de resolucién de conflictos y la toma de decisiones
asertivas.

Definicion operacional: La Escala de Convivencia fue elaborada expresamente para la
presente evaluacién y, aunque originalmente contaba con cinco reactivos, se modificé a
cuatro para ajustar su indice de confiabilidad a 0.77.

1.3. Dimension 3: Uso y tolerancia social hacia la violencia

Definicion conceptual: Acciones, percepciones y actitudes hacia la violencia social, el
ejercicio de la violencia en las relaciones de pareja, la agresividad y uso de armas como
mecanismo de poder y seguridad.

Definicion operacional: Puntaje directo reflejado en las escalas y reactivos de:
perpetracion de violencia grave, conducta agresiva retrospectiva, conducta agresiva
actual, conducta agresiva prospectiva, conflicto en el noviazgo y actitudes hacia las armas.

Indicadores 12-14: Conducta agresiva

Definicion conceptual: Reporte de la perpetracidn de burlas, empujones, amenazas u otras
conductas agresivas hacia otras personas realizadas en el pasado (retrospectiva) y en la
actualidad (actual), dentro del contexto comunitario (Dahlberg, Toal, Swahn y Behrens,
2005). Probabilidad de ocurrencia planteada a las/los jovenes de convertirse en agresores
de pares, utilizando ya sea arma blanca, arma de fuego o agresion con golpes en el
proximo afno.

Definicion operacional: Compuesta por 11 items, la Escala de Conducta Agresiva de
Orpinas y Frankowski (2001) fue adaptada para ser utilizada en contextos comunitarios en
lugar de contextos escolares y para conductas ocurridas en el Ultimo afo y en la ultima
semana. Psicométricamente, resultd ser una escala con un excelente indice de
consistencia interna, igual a 0.90, para la conducta agresiva retrospectiva, e igual a 0.94,
para la conducta agresiva actual. La conducta prospectiva fue medida mediante un
reactivo que fue adaptado de Galdamez (2012), el cual recogia la probabilidad percibida
de la utilizacion de conductas agresivas hacia pares en la comunidad en los préximos 12
meses.

Indicador 15: Conflicto en el noviazgo

Definicion conceptual: Percepcién sobre el uso de estrategias de intimidacion, coercién y
control, asi como la frecuencia de uso de violencia fisica, verbal y sexual en las relaciones
de pareja (Dahlberg et al., 2005).

Definicion operacional: Mide la aceptaciéon de la violencia y el control en las parejas. La
Escala de Conflicto en el Noviazgo esta conformada por siete items basados en la Escala de




Tacticas de Dominancia y Tacticas Celosas (Kasian y Painter, 1992), la cual fue desarrollada
con el objetivo de valorar las diferentes formas de agresién emocional en las relaciones
intimas de jévenes. Su indice de consistencia interna de 0.72 fue aceptable.

Indicador 16: Actitudes hacia las armas

Definicion conceptual: Percepciones y creencias hacia el uso de armas de fuego, las cuales
se evaluaran desde el poder o |a seguridad que brindan segun lo socialmente construido y
la emocidn que surge a partir de portarlas (Dahlberg et al., 2005).

Definicion operacional: Puntaje directo obtenido en la Escala de Actitud hacia las Armas de
Fuego, la cual originalmente constaba de siete items, aunque se terminé eliminando uno
de ellos. Esta escala fue adaptada para la presente evaluacion y fue elaborada por
Applewood Centers, Inc. (1996). Obtuvo un alto indice de consistencia interna de 0.84.

1.4. Dimension 4: Conductas de alto riesgo

Definicion conceptual: Acciones realizadas por las/los jovenes relacionadas con el
consumo drogas, que ponen en riesgo su vida y que estdn asociadas al uso de la conducta
violenta.

Definicion operacional: Puntaje directo reflejado en los reactivos sobre uso de cigarrillos,
alcohol y otras drogas durante el dltimo afho.

Indicadores 17-19: Consumo de sustancias

Definicion conceptual: Uso habitual de cigarrillos, alcohol o drogas en una escala
progresiva por espacio de 12 meses.

Definicion operacional: El uso del cigarrillo, el consumo de alcohol o drogas fue medido
mediante un reactivo para cada caso. Cada reactivo contaba con cinco alternativas en el
cual el/la joven comparaba su consumo actual con el del Gltimo afio. Los items fueron
extraidos y adaptados de la Encuesta de Conductas de Riesgo en Adolescentes, disehada
por el Centro para el Control v la Prevencién de Enfermedades de Estados Unidos (CDC),
en 2004.

|l. DEFINICION DE VARIABLES MODULADORAS

Variable 1: Desorganizacion social comunitaria

Definicion conceptual: Percepcion sobre aspectos sociales y fisicos considerados
problematicos dentro de una comunidad que indican rupturas en las relaciones a su
interior, subversion del orden y pérdida de control social en detrimento de la convivencia
(Skogan, 1990).

Definicion operacional: Puntaje total obtenido mediante los ocho items que componen la
Escala de Desorganizacion Comunitaria de Thornberry, Krohn, Lizotte, Smith y Tobin
(2003), adaptada y modificada para esta evaluacion. Esta escala posee un indice de
consistencia interna igual a 0.88.




Variable 2: Exposicién a la vielencia comunitaria

Definicion conceptual: Presencia involuntaria y variable en frecuencia de actos de violencia
interpersonal cometidos por individuos usualmente desconocidos que toman lugar en la
comunidad de residencia (National Center for Children Exposed to Violence, 2006).
Definicion operacional: Puntaje directo reflejado en la Escala de Exposicion a la Violencia
Comunitaria, desarrollada por Richters y Martinez (1990). De acuerdo con el coeficiente
de Alfa de Cronbach, la escala cuenta con un indice de consistencia interna de 0.89.

Variable 3: Victimizacidn directa retrospectiva

Definicion conceptual: Experiencias de violencia o conductas agresivas de diferente
magnitud dirigidas hacia la persona en el contexto comunitario durante un periodo de
tiempo discreto (Dahlberg et al., 2005).

Definicion operacional: La Escala de Victimizacion Directa estad constituida por 6 items y
fue creada por Nadel, Spellman, Alvarez-Canino, Lausell-Bryant y Landsberg en 1991. Esta
escala posee un excelente indice de alfa de Cronbach de 0.89.

Variable 4: Victimizacion directa prospectiva

Definicién conceptual: Probabilidad de ocurrencia planteada por las/los jévenes de ser
victimas de violencia, ya sea por arma blanca, arma de fuego o agresién con golpes en el
proximo ahno.

Definicion operacional: Probabilidad reportada por los/las jovenes de ser victimizados
directamente por armas o golpes, utilizando un reactivo disefiado por Galdamez (2012)
para la evaluacién de un proyecto de prevencion social realizado en San Salvador.

IIl. IDONEIDAD DE LA CONFIGURACION DE LOS GRUPOS DE INTERVENCION
Y COMPARACION

Debido a que la evaluacién utiliza un muestreo de seleccién por protocolo en el que se
seleccionan joévenes que han participado en la mayor parte de actividades programaticas,
con el fin de emular el efecto de la implementaciéon integral de la intervencidon en
comparacién con otros jovenes que han recibido una menor o ninguna dosis de
implementacion, resulta necesario comparar a los grupos de intervencidon y comparacién
configurados para cada una de las 15 actividades contempladas en las tres fases de
implementacion entre 2010 y 2012. Se ha establecido como criterio de validacion que el
grupo de intervencién debe tener niveles de participacion estadisticamente superiores a
los del grupo de comparacion en al menos un 80 % de los casos, es decir, en al menos 12
actividades programaticas. En conjunto, el grupo de intervencién debe tener una relacién
de participaciéon con el grupo de comparacién lo mas cercana al 2:1 para establecer la
idoneidad de la configuracién de los grupos.




Tabla A. Participacién de jévenes en actividades programaticas por condicidn grupal
(en porcentajes)

COMPARACION INTERVENCION

ANO / ACTIVIDAD o N o N X2 p
2010

Talleres y capacitaciones 29.0 62 34.8 89 0.56 0.230
Clases de batucada, danza o 33.9 62 47.2 89 2.67 0.050
2011

Talleres de capacitacion**** 50.0 62 77.5 89 12.38 0.001
Elaboracion de proyectos de expresion 48.0 62 753 89 11.51 0.001
Capacitaciones Dale Carnegie*® 3.2 62 9.0 89 1.6 0.080
Festivales juveniles**** 58.1 62 82.0 89 10.45 0.001
Convivios e intercambios juveniles** 51.6 62 67.4 89 3.83  0.025
2012

Talleres de comunicacion asertiva**** 25.8 62 75.9 89 31.18 0.001
Talleres de autoestima**** 38.7 62 87.6 89 39.91 0.001
Talleres sobre espiritualidad**** 24.2 62 53.9 89 13.29 0.001
Al menos una expresién juvenil* 33.9 62 46.1 89 2.25 0.070
Talleres de monitores de expresiones 32.3 62 56.2 89 8.41 0.004
Talleres de manejo de la ira**** 24.2 62 59.6 89 18.46 0.001
Campamentos: proyecto de vida**** 38.7 62 70.8 89 15.40 0.001
Comités juveniles**** 40.3 62 73.0 89 16.24 0.001

Nota: Los asteriscos denotan el nivel de significancia estadistica alcanzada. *p <.010; **p < .05; ***p < .01;
*#¥%p < _.001. Valores de p estimados para una cola.

Como puede ohservarse en la tabla A, el porcentaje de jovenes del grupo de intervencion
supera estadisticamente al porcentaje de jévenes del grupo de comparacién en 14 de las
15 actividades contempladas a lo largo de la implementacién de la estrategia de
intervencidn. Como puede observarse, la mayor parte de las diferencias fueron altamente
significativas. La Unica actividad en la que los jovenes no difirieron fue en la participacion
de talleres y capacitaciones llevadas a cabo en 2010.

Alternativamente a este analisis, es posible sumar linealmente la participacion que
cada joven tuvo, para obtener un promedio grupal con fines comparativos. Los resultados
de este ejercicio muestran que los/las jévenes del grupo de intervencién participaron en
un promedio de 9.56 actividades (DT = 4.45), mientras que los/las jovenes del grupo de
comparacion participaron en un promedio de 5.60 actividades (DT = 5.60). La diferencia
entre ambos grupos resulté ser estadisticamente significativa, t(149) = -6.27, p < .001,
alcanzando un radio de participacién de 1.70:1 entre el grupo de intervencion y el grupo
de comparacién. Estos resultados indican, como se esperaba, que la configuracién de los
grupos de intervencién y comparacion es idonea para efectos de contrastes y de
evaluacidn.




IV. EQUIVALENCIA DE LOS GRUPOS DE INTERVENCION Y COMPARACION

Una vez establecida la idoneidad de la configuracion de los grupos, era necesario verificar
qgue estos fueran lo mas semejantes posible entre ellos, con el fin de eliminar potenciales
sesgos introducidos por diferencias preexistentes. El mecanismo mas utilizado para
determinar si existen diferencias grupales es mediante el contraste de una serie de
variables demograficas y sociales. Para esta evaluacién, el grupo de intervencién y el
grupo de comparacion fueron contrastados en las 10 variables que aparecen en la tabla B.

Tabla B. Equivalencia de los grupos de intervencién y comparacién por variables
demograficas y sociales

VARIABLES DEMOGRAFICAS Y COMPARACION  INTERVENCION X/ F p

SOCIALES % /Media N % /Media N
Sexo (% de mujeres)**** 16.1 62 40.4 89 10.20  0.001
Matricula escolar actual (%) 75.4 62 753 89 0.00 0.986
Nivel educativo (% menos de 73.9 46 47.7 65 9.26  o0.010
Edad (promedio) 17.2 62 17.2 89 -o0.11 0.910
Trabajo remunerado (%) 17.7 62 15.3 8s 016  0.692
Trabajo no remunerado (%) 52.5 59 55.3 85 o.11 0.744
Tamaio del grupo familiar 2.24 62 2.50 89 -1.30 0.197
Madre o padre fuera del pais (%) 30.0 42 20.9 68 1.57 0.211
Desorganizacién comunitaria 0.89 62 0.98 89 0.01 0.920
Exposicién a la violencia (promedio) 1.45 62 1.53 89 0.22 0.640

Nota: Los asteriscos denotan el nivel de significancia estadistica alcanzada. *p < .010; **p < .05;

Hokok p < .001. Valores de p estimados para dos colas.

. kkA K
p <.01;

Los resultados arrojados por las pruebas estadisticas sefialan que el grupo de
intervencidn y el grupo de comparacion difieren en dos de las 10 variables demograficas y
sociales. En primer lugar, el grupo de comparacion tiene un porcentaje menor de mujeres
y, en segundo lugar, posee un mayor porcentaje de jévenes con un nivel de escolaridad
abajo del bachillerato. Como se describié en el apartado de la estrategia analitica, estas
dos variables deberian, por lo tanto, ser utilizadas como covariables para los posteriores
contrastes entre los grupos de intervencidon y comparacién, ya que potencialmente
pueden introducir sesgos en los resultados. Sin embargo, de las dos variables, Unicamente
la variable sexo fue considerada como covariable por dos razones fundamentales:
primero, porque el valor del Chi-cuadrado asociado a la probabilidad estadistica es
altamente significativo; segundo, porque la informaciéon de esta variable estad disponible
para todos/as los/las jévenes incluidas en la evaluacién. Contrario al caso de la variable de
sexo, la informacidn que se posee sobre la variable de nivel educativo es parcial, ya que se
desconoce cuél es el nivel escolar completado por los/las jovenes que reportaron no estar
estudiando en la actualidad. Adicionalmente, el valor de Chi-cuadrado asociado a la
probabilidad estadistica esta al limite del umbral de p establecido para identificar
diferencias grupales marginalmente significativas. Por lo demas, los analisis indican que,
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estadisticamente, los grupos son bastante similares entre si y, por lo tanto, su relativa
semejanza garantiza que los resultados obtenidos en los contrastes no puedan ser
atribuidos a sesgos asociados a diferencias grupales preexistentes.




COMPARACION TRATAMIENTO F/

DIMENSION / VARIABLE N Meda/ DT N Media/ DT X P

Yo Yo

LIDERAZGO Y DESARROLLO

PSICOSOCIAL
Empoderamiento 61 1.56 0.72 89 1.97 0.60 12.96 0.001
(promedio)****
Liderazgo (promedio)** 62 3.06 0.68 89 3.27 0.54 289  0.045
Resiliencia (promedio) 62 3.41 048 89 3.43 037 o0.01 0.460
Plan de vida (promedio) 60 2.00 065 87 .99 0.59 0.04  0.430

CAPITAL SOCIAL

COMUNITARIO
Participacion en comités 56 44.6 88 73.9 12.47 0.001
juveniles (%)****
Organizacién de 59 11.9 87 17.2 0.79 0.190
actividades comunitarias
(%)
Trabajo comunitario 48 18.6 66 241 0.62 0.210
voluntario (%)
Convivencia (Promedio)* 62 3.50 055 89 3.64 039 2.01  0.070

TOLERANCIA YUSO DE LA

VIOLENCIA
Conducta agresiva 62 1.89 0.83 88 1.94 0.65 0.27 0.310
retrospectiva (promedio)
Conducta agresiva actual 62 1.58 0.73 88 1.53 0.70 0.01  0.500
(promedio)
Conducta agresiva 45 22.2 68 1.8 3.53 0.090
prospectiva (%)*
Conflicto en el noviazgo 54 0.53 0.56 83 0.50 0.57 0.09 0.380
(promedio)
Actitudes hacia las armas 62 1.48 0.55 87 1.40 0.47 0.25 0.310
(promedio)

CONDUCTAS DE ALTO

RIESGO
Abandono del tabaquismo 16 25.0 26 42.3 1.29 0.130
(%)
Abandono del alcohol (%) 19 47.4 26 57.7 0.47  0.250

Abandono de las drogas 14 57.1 13 84.6 2.44  0.060
(%)

Nota: Los asteriscos denotan el nivel de significancia estadistica alcanzada. *p < .010; **p < .05; ***p <

****p < .001. Valores de p estimados para una cola.

.01;




Tabla D. Contrastes estadisticos intragrupales en grupo de intervencion

. PREPRUEBA POSPRUEBA
VARIABLE / DIMENSION N Media DT N Media DT T p
AUTOCONCEPTO
Académico laboral 50 72.7 28.5 50 73.6 27.8 -0.255 0.800
Social 50 59.6 29.6 50 58.0 25.8 o0.415 0.680
Emocional 50 51.9 31.3 50 45.7 30.5 1.218 0.229
Familiar 50 54.5 35.1 50 53.2 3.6 0341 0.734
Fisico 50 86.4 18.4 50 86.7 17.0 -0.145 0.885
HABILIDADES SOCIALES
Autoexpresion en situaciones 51 61.8 28.2 51 59.8 25.1 0.469 0.641
sociales
Defensa de derechos como 51 50.6 29.2 51 451 20.2 L4441 0.156
consumidor
Expresién de 51 47.5 29.5 51 53.0 26.2 -1.208 0.233
enfado/disconformidad
Decir no/Cortar interacciones 51 61.6 28.0 51 66.3 28.6 -1104 0.275
Hacer peticiones 51 46.5 29.2 51 42.3 28.0 0.863 0.392
Iniciar interaccién con sexo 51 50.3 29.6 51 58.6 24.3 -2.111 0.040
opuesto™*
Habilidades sociales global 51 57.6 27.1 51 59.6 24.9 -0.541 0.591
EXPRESION DE LA IRA-RASGO
Ira rasgo total** 51 42.8 32.0 51 32.6 33.0 2.430 0.019
Nota: Los asteriscos denotan el nivel de significancia estadistica alcanzada. *p < .010; **p < .05; ***p < .01; ****p <

.001. Valores de p estimados para dos colas.

Tabla 7. Contrastes estadisticos entre jévenes por condicién de acompafamiento

< CON
VARIABLE SIN ACOMPANAMIENTO ACOMPANAMIENTO T p
N Media DT N Media DT
Empoderamiento**** 42 1.64 0.60 76 2.03 0.60 -3.463 0.001
Liderazgo™* 42 3.05 0.72 76 3.29 o0.50 -2.180 0.016
Control emocional * 42 3.06 0.77 76 3.25 0.57 -1.503 0.068
Convivencia social 42 3.53 0.60 76 3.65 0.39 -1.162 0.125
Agresion prospectiva 32 1.41 0.80 56 130 0.63 0.667 0.255

Nota: Los asteriscos denotan el nivel de significancia estadistica alcanzada. *p < .010; **p < .05; ***p < .03

****p < .001. Valores de p estimados para una cola. La variable de Control emocional fue utilizada

Unicamente para este andlisis, ya que no todos los/las jévenes que tomaron las pruebas STAXI-NA/2
tenian disponible informacién sobre acompafiamiento.




ANEXOS




Tabla E. Dimensiones e indicadores medidos en la encuesta de evaluacidon de la estrategia

de intervencion

DIMENSION

INDICADOR

PARTE/ITEM(S)/PRUEBA

1) Desarrollo personal

1) Empoderamiento

2) Liderazgo

3) Resiliencia

4) Plan de vida

5) Autoconcepto

6) Habilidades sociales

7) Control emocional

Parte 3, 25-34
Parte 3, 35-44
Parte 3, 11-24
Parte 7, 5-15
AFs

EHS
STAXI-NA/2

2) Capital social
comunitario

8) Participacion en comités
9) Organizacién de

10) Trabajo comunitario

1) Convivencia social

Parte 2, 15
Parte 6, 5.7
Parte 6, 5.6

Parte 3, 47-53

3) Tolerancia y uso de la
violencia

12) Conducta agresiva
13) Conducta agresiva
14) Conducta agresiva
15) Conflicto en el

16) Actitudes hacia las

Parte 6, 2-12
Parte 6, 13-23
Parte 7, 2
Parte 5, 24-31
Parte 5, 32-38

4) Conductas de alto

17) Consumo de cigarrillos
18) Consumo del alcohol
19) Consumo de drogas

Parte 5,1
Parte 5, 2
Parte 5, 3

Notas: La columna de PARTE/ITEM(S)/PRUEBA indica la parte y la posicion de los items dentro de la encuesta
de evaluacion (ver anexo 1) o la prueba psicologica utilizada. Las variables de desorganizacion social
comunitaria (parte 4, items 1-8), exposicion a la violencia comunitaria (parte 4, items 9-14), victimizacion
directa retrospectiva (parte 4, items 15-20) y victimizacion directa prospectiva (parte 6, item 1) fueron
utilizadas como potenciales variables moduladoras de acuerdo con el modelo logico de la estrategia de
intervencion propuesto (véase la figura 1). La medicion del control emocional original (parte 3, items 1-5) fue
sustituida por los resultados obtenidos mediante la expresion de ira como rasgo. La satisfaccion con la vida
(parte 3, items 6-10) no se utilizo por su bajo Alfa de Cronbach (< 0.70). Las pruebas psicologicas AF5, EHS,
STAXI-NA/2 son propiedad de TEA Ediciones.




Alcaldia Municipal

de San Salvador

Una ciudad con futuro
Implementado por FUSALMO &2

Boleta: [11/0cl

ENCUESTA DEL PROGRAMA DE FORMACION DE HABILIDADES PARA JOVENES

Esta encuesta recoge opiniones acerca de una serie de aspectos sobre tu vida, incluyendo tu escuela, amigos,
familia, comunidad, asi como algunas conductas y creencias. Esta encuesta es VOLUNTARIA Y ANONIMA. Te
agradecemos mucho tu colaboracion y te solicitamos que respondas con la mayor honestidad posible. Te pedimos
que pongas un cheque o una X en la respuesta que mejor te describe. El objetivo de esta encuesta es recolectar
informacion relacionada con programas para jovenes y como mejorarlos.

PARTE 1: Las siguientes preguntas son de caracter general para saber un poco de vos.

1. ;Cémo se llama la colonia, comunidad o barrio donde vivis?

2. ;Cual es tu edad? Afios

3. ;Cual es tu sexo? U Mujer U Hombre

4. ;Estudias actualmente? U Si U No (Pasa a la pregunta 6)

5. ¢ Qué grado estudias?U5° us° a7 u & U 9° U Bachillerato U Universidad
6. ; Tienes un trabajo remunerado? U Si U No (Pasa a la pregunta 8)

7. ;Cuantas horas a la semana le dedicas? Horas

8. ;Tienes un trabajo NO remunerado? (ayudar en casa, en la tienda, etc.) U Si U No (Pasa a la pregunta 10)

9. ;Cuantas horas a la semana le dedicas? Horas

10. ;Quiénes viven en tu casa? UPapa UMama UAbuela/o(s) OTia/o(s)  UOHermano/a(s) QO Otro(s)
11. ;Alguno de tus padres vive fuera del pais? 1 Si UNo

PARTE 2: Las siguientes preguntas tienen que ver con tu participacion en el programa FORJUV

1. ;Has participado en alguna actividad organizada por FORJUV? U Si  UNo he participado(pasa a Parte 3)

2. De las siguientes actividades realizadas en coordinacién con la Alcaldia de SS has participado en los altimos 3 afios?

+» En 2010, participé en... Si | No | % En 2012, participé en... Si | No
1. Talleres y capacitaciones con SOLE TERRE O | O | 8. Talleres de comunicacién asertiva a|a
2. Clases de batucada, danza o malabares O | @ | 9. Talleres de autoestima a|a
< En 2011, participé en... Si | No | 10. Talleres sobre espiritualidad a|a
3. Talleres de capacitaci()n en liderazgo con alo 11. En al menos uno de los grupos de expresion alo
FUSALMO (liderazgo, cultura de paz y género) juvenil (danza, batucada, deportes, otras)
4. Elaboracién de proyectos de expresion juvenil O | O | 12. Entalleres de monitores de expresiones juveniles | O | O
5. Capacitaciones Dale Carnegie O | O | 13. Talleres de manejo de la ira a|d
6. Festivales juveniles O | O | 14. Campamentos: proyecto de vida a|a
7. Convivios e intercambios juveniles O | O | 15. Comités juveniles a|a

PARTE 3: Las siguientes preguntas tienen que ver con vos y como te sentis emocionalmente.

Indica el grado en el que estas de acuerdo o en desacuerdo con cada una Totalmente De En Totalmente en
de las frases... de acuerdo | acuerdo |desacuerdo| desacuerdo

1. | Pienso que puedo controlar mis emociones

Puedo mantener la calma cuando me provocan

Hago esfuerzos para evitar meterme en peleas innecesarias

Trato de controlar mi enojo cuando me provocan

U|o|0|o|o
U|o|0|o|o
U|o|0|o|o
U|o|0|o|o

Al Bl Bl I

Cuando me confrontan respondo sin pensar (soy de mecha corta)

[ | | ‘(:_':_]ﬁ



Indica el grado en el que estas de acuerdo o en desacuerdo con cada una Totalmente De En Totalmente en
de las frases... de acuerdo | acuerdo |desacuerdo| desacuerdo
6. | Mi vida, en casi todo, responde a lo que aspiro ] ] ] ]
7. | Las condiciones de mi vida son buenas ] [ [ [
8. | Estoy satisfecho(a) con mi vida a a a a
9. | En mi vida, he logrado las cosas que son importantes para mi g g g g
10. | Si volviese a nacer, cambiaria bastantes cosas de mi vida d d a a
Indica el grado en el que estas de acuerdo o en desacuerdo con cada una Totalmente De En Totalmente en
de las frases... de acuerdo | acuerdo |desacuerdo| desacuerdo
11.| Yo soy una persona que los demds quieren g g g g
12.| Yo soy una persona que los demas respetan d d d d
13.| Yo soy una persona que trata de evitar la violencia entre jovenes d d d d
14.| Yo soy una persona que tiene mucho de que estar orgullosa d d d d
15.] Yo soy un modelo positivo para otros(as) jovenes d [ [ [
16.| Yo tengo personas que me apoyan d d d d
17.| Yo tengo personas que me ayudan a evitar problemas de violencia d d d d
18.| Yo tengo proyectos a futuro para realizarme como persona en la vida d [ [ [
19, Yo puedo facilmente establecer relaciones de confianza con otras 0 0 0 0
personas
20 Yo puedo hablar.de mis problemas emocionales con otra persona, 0 0 0 0
cuando lo necesito
21.| Yo puedo equivocarme y luego corregir mis errores ] ] ] ]
22.| Yo puedo aprender de mis equivocaciones d d d d
23.| Yo puedo trabajar con otros en la solucion de problemas d d d d
24.| Yo puedo salir adelante cuando tengo dificultades d d d d
Con qué frecuencia... Nunca i i sl
veces veces veces
25. | Ayudo a resolver los conflictos que se presentan en mi comunidad d d d d
2%, Participo en alguna organizacion comunal, para ayudar a mi 0 0 0 0
comunidad
27. | Opino sobre lo que debe hacerse para mejorar mi comunidad d d d d
28. | Desarrollo actividades para apoyar a jovenes de mi comunidad d d d d
29. | Ayudo a resolver los problemas de los jovenes en mi comunidad d d d d
Participo en actividades que hacen instituciones gubernamentales y
30. P . ; d d d d
no gubernamentales de beneficio para mi comunidad
31. | Quiero lograr cambios en mi comunidad d d d d
32. | Contribuyo para que en mi comunidad haya menos violencia d d d d
33 Promuevo acgiones para que los(as) jévenes se alejen de la violencia 0 0 0 0
en mi comunidad
34. | Gestiono proyectos y actividades con jovenes de mi comunidad d d d d
Indica el grado en el que estas de acuerdo o en desacuerdo con cada una de| Totalmente De En Totalmente en
las frases... de acuerdo | acuerdo |desacuerdo| desacuerdo
35. | Me considero una persona lider en mi comunidad d d d d
36. | Organizo actividades juveniles en mi comunidad d d ] ]
37. | Soy capaz de comunicar mis ideas con claridad a otras personas a a a a
38. | Escucho atentamente las ideas de otras personas d d d d
39. | Comparto con otras personas mis habilidades y conocimientos d d d d
40. | Otros(as) jovenes buscan mi consejo en la comunidad d [ [ [
41. | Promuevo la buena convivencia entre jovenes de mi comunidad d d d d




42. | Disfruto organizar y dirigir trabajo en grupos d d d d
43. | Me preocupo por el bienestar de los(as) jovenes de mi comunidad d d d d
44 | Estaria dispuesto a trabajar junto a otros para mejorar mi comunidad d d d d
45. Identifica y menciona cual es el problema mas serio de violencia en tu
comunidad:
46. ;Qué has hecho o harias para solucionarlo?
Indica el grado en el que estas de acuerdo o en desacuerdo con cada una de | Tofalmente De En Totalmente en
las frases... de acuerdo | acuerdo |desacuerdo| desacuerdo
47 Respet(? las opiniones de otras personas, incluso cuando son diferentes 0 0 0 0
a las mias
48. | Trato de llevarme bien con jévenes que viven en otras comunidades [ [ [ [
49. | Mantener la paz en mi comunidad es importante para mi d d d d
50. | Cuando salgo de mi comunidad evito buscar problemas g g g ]
51. | Me disgusta que personas extraiias entren a mi comunidad d d d d
5o Estoy (hspuesto(a) a pelear hasta las ultimas consecuencias por mi 0 0 0 0
comunidad
53. | Soy un(a) buen(a) vecino(a) a a a a
PARTE 4: Las siguientes preguntas tienen que ver con vos y tu comunidad.
Qué tan problematico es lo siguiente en tu comunidad... ;;Z;]se;?[;; prl;jz;:z:m iig;:[‘j;zq
1. | Robos y hurtos d d d
2. | Uso y comercio de drogas d d d
3. | Agresiones sexualesy violaciones d d d
4. | Poco respeto por las leyes y la autoridad d d d
5. | Maras o pandillas d d d
6. | Agrupaciones ilegales, mafia o crimen organizado d d d
7. | Violencia contra la nifiez d d d
8. | Violencia de pareja d d d
En el ULTIMO ANO, en mi BARRIO 0 COMUNIDAD... s | Ll (R | e
vez veces veces veces
9. | He escuchado disparos d d d d
10. | He visto a policias arrestar a alguien d d d d
11. | He visto a alguien siendo golpeado d d d d
12. | He visto que acuchillaron a alguien d d d d
13. | He visto que le dispararon a alguien ] ] ] ]
14. | He visto a una persona amenazar a otra con una pistola d d d d
En el ULTIMO ANO, en mi COMUNIDAD ke sido... i S ) el T
vez veces veces veces
15. | Golpeado(a) por jovenes d d d d
16. | Agarrado(a) a patadas o empujado(a) por jovenes d d d d
17. | Amenazado(a) o atacado(a) con un cuchillo o arma con filo por jovenes d d d d
18. | Amenazado(a) con una pistola por jovenes d d d d
19. | Robado(a) por jovenes d d d d
20. | Abusado(a) verbal o emocionalmente por jovenes d d d d




UNo participo en ningan grupo (pasa a Parte 5

21. ;Actualmente participasen algin grupo juvenil comunitario? U Si

)

Dinos a cuales grupos perteneces y desde cuando formas parte de ellos... S7 No 2010 2011 2012
22. | Espiritualidad (parroquiales, coros, alabanzas o biblicos) d d d d d
23. | Arte urbano y cultura (pintura, musica, danza o teatro) d d d d d
24. | Deportivo (futbol, basquetbol o karate) d d d d d
25. | Civico (comités, mesas directivas, organizacién comunal) a a a a a

26. ;De qué maneras te ha beneficiado formar parte de uno o mas de estos grupos?

PARTE S: Las siguientes preguntas tienen que ver con vos y diferentes experiencias de violencia.

1. En los ultimos 30 dias, ;cuantas veces te enfrentaste a golpes en tu COMUNIDAD con otra(s) persona(s) y
resultaste herido(a) como para ser tratado(a) por un médico o enfermera?

Nunca 1 vez 2 veces 3 veces 4 veces S veces 6 veces o +
Q Q Q Q Q Q Q
Piensa en como actuabas en tu comunidad hace un aiio y cémo actuaste en la dltima semana. Dinos si...
Hace un afio... YO Casi Rara | Algunas .Casi
nunca vez veces Siempre
2. | Hacia bromas (molestaba) a otros(as) para que se enojaran d d d d
3. | Me enojaba facilmente con otros(as) a a a a
4. | Respondia con golpes cuando alguien me golpeaba primero d d d d
5. | Decia cosas sobre otra persona para hacer reir a otros(as) d d d d
6. | Alentaba (estimulaba, aconsejaba) a otros(as) a pelear d d a a
7. | Empujaba a otros(as) a a a a
8. | Pasaba enojado(a) la mayor parte del dia a a a a
9. | Peleaba a golpes (pelea a pufios, tirar el pelo) porque estaba enojado(a) d d d d
10. | Le daba bofetadas (cachetadas, palmadas) o patadas a otra(s)persona(s) a a a a
11. | Yo insultaba a otros(as) (les decia malas palabras) a a a a
12. | Yo amenazaba a otros(as) con herirlo(a) o pegarle(s) a a a a
En la dltima semana... YO ezl fiars, | g .Casi
nunca vez veces siempre
13. | Hice bromas (molesté) a otros(as) para que se enojaran d d d d
14. | Me enojé facilmente con otros(as) a a a a
15. | Respondi con golpes cuando otro(a) me golped primero g g ] ]
16. | Dije cosas sobre otra persona para hacer reir a otros(as) g g ] ]
17. | Alenté (estimulé, aconsej¢) a otros(as) a pelear a a a a
18. | Empujé a otros(as) a a a a
19. | Pasé enojado(a) la mayor parte del dia d d d d
20. | Peleé a golpes (pelea a pufios, tirar el pelo) porque estaba enojado(a) d d d d
21. | Le di una bofetada (cachetada, palmada) o patada a otra persona d d d d
22. | Insulté a otros(as) (les dije malas palabras) a a a a
23. | Amenacé a alguien con herirlo(a) o pegarle g g g g
Si has tenido o estas en una relacion de noviazgo, contesta las siguientes = Pocas | Algunas | Muchas
preguntas... [Si no has tenido o no estds en una relacion, pasa a la pregunta 32/ e veces veces veces
24. | Te consideras una persona demasiado celosa d d d d
25. | Te gusta que tu pareja te haga caso d d d d

5




26. |Has exigido saber qué hace tu novia(o) cuando no esta contigo g g g g
27. |Has ofendido a tu novia(o) a a a a
28. |Has amenazado a tu novia(o) con abandonarla a a a a
29. |Has maltratado fisicamente a tu novia(o) a a a a
30. |Has seguido o vigilado a tu novia(o) d d d d
31. |Has exigido a tu novia(o) tener relaciones sexuales en contra de su voluntad a a a a
Qué tanto estas de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes situaciones... e ety an
acuerdo | seguro(a) |desacuerdo
32. |Llevar un arma hace sentir segura a la gente a a a
33. |Me gustaria tener un arma para protegerme a a a
34. |Me emociona tener un arma cargada en mis manos a a a
35. |En mi comunidad las personas necesitan un arma para protegerse a a a
36. |Me haria sentir realmente poderoso(a) el tener un arma cargada en mis manos a a a
37. |Me desagradan las personas que tienen armas porque podrian matar a alguien a a a
38. |Me relaciono con personas que tiene armas, aungue no me guste a a a

PARTE 6: Las siguientes preguntas tienen que ver con vos y algunos habitos y comportamientos de tu

parte

Comparado con hace un afio... YO

1.

U Fumo menos cigarros
U Ya no fumo cigarros

U Fumo mas cigarros
U Fumo casi lo mismo

U Nunca he fumado

1 Consumo casi lo mismo (1 Ya no consumo droga(s)

drogas

2. | @ Tomo mas bebidas alcohdlicas U Tomo menos bebidas alcoholicas U Nunca he tomado
U Tomo casi lo mismo U Ya no tomo bebidas alcoholicas
3. | 4 Consumo mads droga(s) O Consumo menos droga(s) O Nunca he consumido

4. ; Aproximadamente, cuantas horas de tiempo libre tienes a la semana?

horas semanales

5. De las siguientes actividades, selecciona las TRES a las cudles les dedicas mas tiempo a la semana

UHacer ejercicio

U Trabajo voluntario UdOrganizar actividades en mi comunidad

UVer T.V. UVideo Juegos  UPracticar deportes

UEsquinear

WOtra actividad:

U Vacilar con mis amigos(as)

Ulr al ciber a pasar tiempo en Internet

PARTE 7: Las siguientes preguntas tienen que ver con vos y situaciones que pueden ocurrir o no en un

futuro

1. ;Cual crees que es la probabilidad de que te conviertas en una victima de agresion con golpes, arma de fuego o
arma blanca dentro de tu comunidad en los proximos 12 meses?
Muy alta U Alta U Mediana U Baja U d

2. ;Cual crees que es la probabilidad de que agredas a alguien con golpes, arma de fuego o arma blanca dentro de tu
comunidad en los préoximos 12 meses?

Muy baja No sabe/no responde U

Muy alta U Alta U Mediana U Baja U Muy baja O No sabe/no responde U

3. (;Cual crees que es la probabilidad de que de que sigas tu desarrollo personal dentro de tu comunidad en los préximo:
12 meses?
Muy alta U Alta U Mediana U Baja U Muy baja O No sabe/no responde 1

4. ;Cual crees que es la probabilidad de que te incorpores a actividades productivas donde puedas utilizar tus habilidade:
aprendidas al momento dentro de tu comunidad en los proximos 12 meses?

Muy alta 4 Alta U Mediana U Baja U Muy baja O No sabe/no responde U
Como creo que sera mi vida dentro de cinco afos... e geds Alga Muy
seguro(a) | seguro(a) seguro(a) seguro(a)
5. | Estudiaré en la universidad d d d d
Estudiaré un curso de formacién técnica d d d d
7. | Trabajaré para pagar mis estudios universitarios d d d d

-




8. | Tendré un buen empleo remunerado d d d d

9. | Tendré mi propio negocio d d d d
10. | Me iré a otro pais por la situacién dificil de mi comunidad a d d d
11. | Me habré superado y seré una mejor persona en el futuro d d d d
12. | Tendré ya mi pareja e hijos d d d d
13. | Tendré una familia, Gnicamente si logro conseguir un buen trabajo a d d d
14. | Seré parte de un grupo activo de ayuda a la comunidad d d d d
15. | Tendré una vida saludable, sin vicios a a a a
Si has participado en el Programa FORJUYV, responde las siguientes

pre gun[::as. Si[;w has sido pabrte, AQUI termina lapencuesta...b s +ES Algo i
16. | {En qué medida te ha ayudado a evitar la violencia? d d d d
17. | (Cuanto crees que ha disminuido la violencia en tu comunidad? a d d d
18. | (En qué medida crees que te ha ayudado a mejorar tu futuro? a d d d

19.

convivencia?

,Qué recomendarias para mejorar el programa FORJUV en las areas de formacion en liderazgo y

iGRACIAS POR TU PARTICIPACION!




GRUPO FOCAL MIXTO CON JOVENES

1. Percepcion general del programa

a.

0

Si alguien que no es parte del proyecto les pregunta por qué decidieron participar,
équé le contestarian? ¢En qué actividades han participado?

En general, {cual es su opinion sobre las actividades y las experiencias que
organizé FORJUV/SOLETERRE/AMSS?

iQué ha cambiado su vida desde que entraron al programa de FORJUV,
SOLETERRE/AMSS?

{Qué cambios positivos han tenido ustedes? ¢Qué cambios no han sido positivos?
éCreen que el programa FORJUV ha logrado cambios en otros jévenes que
participaron en él? ¢Cuales han sido algunos de cambios que han notado en los
otros jévenes?i Han notado cambios en su comunidad?

¢Cémo han visto la participacion entre los chicos y las chicas?iDe quién ha sido
mayor? ¢Por qué?

éCuadles son las formas en que el programa ha tratado de promover la igualdad
entre hombres y mujeres?

1. Liderazgo, prevencion de la violencia y voluntariado

a.

b.

Segun lo que ustedes saben, {como describirian a un lider o a una lideresa?
¢Podrian describir como este proyecto juvenil ha contribuido para desarrollar el
liderazgo juvenil positivo?

¢Este programa de apoyo juvenil les ha ayudado a no involucrarse en situaciones
de violencia?

¢Cémo creen que ustedes pueden mejorar las comunidades? ¢Qué los diferencia a
ustedes de otras personas?

¢De qué maneras han tratado de ayudar a otros jévenes, miembros de su
comunidad cuando tienen problemas? ¢Cémo han ayudado a que su comunidad
sea un mejor lugar para vivir?

¢Qué ideas tienen sobre el voluntariado? ¢Participarian en un voluntariado? ¢Si
tuvieran la oportunidad, en donde lo harian?

Ill. Acompafiamiento y estrategia de FORJUV

Cuando ustedes enfrentan algun problema, éa quién acuden usualmente?

¢{Cémo ha sido el acompafiamiento del personal del proyecto FORJUV/ a ustedes
como jovenes?iCémo les ha ayudado?

De todos las estrategias que se han desarrollo con el programa, écudles son las que
mas sirven para prevenir la violencia entre jévenes: campamentos, visitas del
personal de FORJUV, capacitaciones?

a.

b.




IV. Prevencion de violencia

a.
b.

¢Qué tipos de violencia son los mas comunes en su comunidad?

A ustedes como jovenes, icdmo les afecta la violencia que se vive en su
comunidad?

éConsideran que el programa de FORJUV sirve para la prevencién de la violencia
que afecta o involucra a las/los jovenes? ¢Puede el programa prevenir que los/las
jovenes se metan en violencia, maras, etc.?

¢Cudles son las actividades del programa que mas sirven para ayudar a los/las
jovenes a que no se metan en problemas de violencia? ¢Qué es lo que menos ha
ayudado? {Como se ha manifestado esto en su comunidad?

De acuerdo con lo que han aprendido en el programa, {qué acciones especificas
han tomado ustedes para prevenir la violencia en su comunidad?

¢Creen que el programa FORJUV les ha dado herramientas para cambiar sus vidas y
prevenir la violencia? éQué herramientas y habilidades adquirieron durante el
programa?

V. Expectativas a futuro (individuales y comunitarias)

a.

b.
c.

¢COmo se ven ustedes dentro de cinco anoslaboralmente, académicamente vy
personalmente?

éDe qué forma el programa de FORJUV les ha ayudado con sus proyectos de vida?
¢Qué acciones y decisiones tomarian ustedes para tener un mejor futuro?

VI. Sostenibilidad del programa

a.

b.

En su opinién, {qué aspectos creen que pueden mejorarse en el programa con el
fin de prevenir la violencia que provocan los jévenes?

¢Qué habria que hacer para mantener a los jévenes si FUSALMO se retira? {Qué
deberia hacer la AMSS?

GRUPO FOCAL CON MUJERES JOVENES

l. Percepcion general del programa desde el abordaje de la equidad de género

a.

b.

Si alguien que no es parte del proyecto les pregunta por qué decidieron participar,
équé le contestarian? ¢En qué actividades han participado?

¢{Qué ha cambiado en su vida desde que entraron al programa de FORJUV,
SOLETERRE/AMSS?

éCudles son las formas en que el programa ha tratado de promover la igualdad
entre hombres y mujeres?

¢De qué manera ha sido diferente la participacion entre los chicos y las chicas en el
programa? ¢A qué tipo de actividades han tenido acceso ustedes? {A qué tipo de
actividades han tenido acceso los chicos?




Il. Acompafiamiento y estrategia de FORJUV

a.

b.

¢Como les ha ayudado el acompafiamiento del personal del proyecto FORJUV a
ustedes como jovenes?

De todas las estrategias que se han desarrollo en el programa, écudles son las que
mas sirven para prevenir la violencia entre jovenes: campamentos, visitas del
personal de FORJUV, capacitaciones?

¢{Qué herramientas y habilidades adquirieron durante el programa FORJUV para
cambiar sus vidas y prevenir la violencia?

Ill. Liderazgo, prevencion de la violencia y voluntariado

a.

b.

Segun lo que ustedes saben, {como describirian a un lider o una lideresa? ¢Se
considera alguna de ustedes una lideresa? {Por qué?

¢Este programa de apoyo juvenil les ha ayudado a alejarse de situaciones de
violencia?

¢Como creen ustedes que pueden mejorar las comunidades?

¢Como han utilizado parte de su tiempo libre para trabajar como voluntarias en
actividades dentro de su comunidad?

IV. Percepcion de discriminacion hacia el género

a.

b.

Las mujeres en nuestro pais son discriminadas con bastante frecuencia, {alguna
vez se han sentido discriminadas por ser mujeres?

éTienen los hombres y las mujeres las mismas oportunidades de crecimiento en
sus comunidades?

¢{Coémo ha mejorado el programa la relacion entre chicos y chicas?

V. Percepcion de violencia de género y prevencién de violencia

a.

b.

A ustedes como mujeres, icomo les afecta la violencia que se vive en su
comunidad?

¢Puede el programa prevenir que los jévenes en general se metan en violencia,
maras, etc.? {Consideran que el programa de FORJUV sirve para la prevencién de
la violencia que afecta a las jévenes?

¢Qué acciones especificas han hecho ustedes para prevenir la violencia contra la
mujer en su comunidad? ¢Y contra ustedes en particular?

¢Qué acciones y decisiones tomarian ustedes para tener un futuro libre de
violencia?

VI. Expectativas a futuro

¢Como se ven ustedes dentro de cinco ahos? ¢{Laboralmente, académicamente y
personalmente?

¢De qué forma el programa FORIJUV les ha ayudado a pensar sobre sus proyectos
de vida?

a.

b.




VII. Sostenibilidad del programa

a.

En su opinién, équé aspectos creen que pueden mejorarse en el programa con el
fin de prevenir la violencia relacionada con los jovenes?

b. ¢Qué habria que hacer para mantener a los jovenes involucrados cuando

C.

FUSALMO se retire? {Qué deberia hacer la AMSS?
En general, icudl es su opinidn sobre los aspectos positivos de las actividades y las
experiencias que organizé SOLETERRE/FORJUV/AMSS?

GRUPO FOCAL CON PROMOTORES/AS DE LA AMSS

I. Percepcion general del programa y sus estrategias de cambio

a.

b.

En general, écudl es su opinion sobre las actividades que organizé
FORJUV/SOLETERRE/AMSS?

De todas las estrategias que se han desarrollado en el transcurso del programa,
écudles consideran que fueron las mas efectivas con los/las jévenes?, ¢cudles
fueron las que mas les gustaron a ustedes?

Se dice que el acompafamiento dado a los jovenes es uno de los aspectos mas
importantes del programa. ¢De qué maneras han acompafiado a los/las jévenes
participantes? ¢Cémo respondian los jovenes a su presencia, a su
acompafiamiento?

¢COmo han visto la participacion entre los chicos y las chicas? ¢De quién ha sido
mayor? ¢Por qué?

En su opinidn, écudles son los principales logros alcanzados por el programa?
¢Coémo describirian la respuesta de los padres y madres de familia al programay a
la participacidon de sus hijos e hijas en el mismo?

Il. Liderazgo y prevencion de la violencia

a.

b.

¢Podrian describir como este proyecto juvenil ha contribuido a desarrollar el
liderazgo juvenil positivo?

iPuede el programa prevenir que los/las jévenes se metan en violencia, maras,
etc.?

éCémo creen que el programa les ha ayudado a los/las jévenes a no involucrarse
en situaciones de violencia?

iQué cambios positivos han observado ustedes en los/las jovenes
participantes?{Qué cambios no positivos han observado en el curso de su trabajo?
éHan notado cambios significativos en los niveles y las manifestaciones de
violencia en las comunidades debido al programa? ¢(Coémo describirian dichos
cambios?

¢Cuales contintan siendo los mayores retos en las comunidades donde trabajan
para reducir los niveles de violencia? éCémo pueden abordarse dichos problemas
en su opinién?




g.

Si alguien de afuera les preguntara como ayuda este programa a reducir la
violencia entre jovenes, {qué responderian?

lll. Sostenibilidad del programa

a.

b.

En su opinidn, iqué hace falta hacer para mejorar el programa con el fin de
prevenir la violencia que provocan los jévenes?

Como promotores juveniles, i cuales seran sus funciones principales a futuro?
¢Consideran que cuentan con el apoyo vy las herramientas necesarias para
continuar con el programa exitosamente?

¢Cudles son los principales retos que enfrentan para seguir adelante?

1V. Casos memorables

a.

Quisiera que se concentren en el/la joven que mas los haya impactado durante su
trabajo. En particular, me gustaria que describieran cémo era el/la joven al inicio y
qué cambios notaron a través del tiempo.

¢Qué rol jugaron ustedes para que se diera dicho cambio?

¢Qué aprendieron de ustedes en dicho proceso?

Para finalizar, ¢{podran mencionar cual es la leccion mas importante que
aprendieron de los/las jdovenes participantes?
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